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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general, delinear desde una vision del
desarrollo como unidad afectivo-cognitiva, una caracterizacion psicolagica de los alumnos
que la escuela considera con bajo y alto rendimiento escolar en educacion primaria; y como
objetivos particulares: analizar ¢l proceso de construccion, y estudiar las formaciones
subjetivas de los alumnos de alto y bajo rendimiento escolar en educacion primaria. Para
poder lograr los objetivos de dicha investigacion, se tomd como marco tedrico enfoque
personologico en psicologia.

La investigacion se llevd a cabo con cuatro alumnos dos de alto y dos de
bajo rendimiento escolar de quinto afic de primaria. El proceso de la investigacion consistio
en la presencia de los investigadores dentro del salon de clases, haciendo observaciones
dentro y fuera del salén de clases, asi como la aplicacion de diversos instrumentos y la
realizacion de entrevistas a maestras actuales y anteriores, y padres de familia,

En cuanto al primer objetivo encontramos que los nifios de bajo rendimiento han
sido construidos y/o valorados como alumnos: retraidos, timidos, no paricipativos,
desatentos, etcétera; mientras que la construccion de los nifios de alto rendimiente nos dejo
ver a nifios que se muestran atentos, participativos, cumplidos, amigables, serenos, etcétera.
En el segundo objetivo particular también hallamos diferencias en sus formaciones
subjetivas en cuanto a {a regulacion del comportamiento, los alumnes de bajo rendimiento

muestran un nivel mecanico externo, y por su parte los alumnos de alto rendimiento

presentan niveles de regulacion externa y personalizada.




INTRODUCCION

El presente ;rabajo forma ‘parte del proyecto de investigacion: Desarrollo
Psicologico en el Ambito Familiar (DPAF) el cual tiene como objetivos primordiales,
investigar los procesos de constitucidén y cambio de las personas a lo largo de la vida y en
relacion con distintos ambitos sociales, aunque dando prioridad en el abordaje a ia familia y
a la escuela como espacios sociales de refert.tncia y anclaje (Ver Apéndice).

El tema en torno al cual se lleva a cabo este trabajo es el rendimiento escolar.
Consideramos que la escuela es uno de los espacios sociales en donde se establece la base
para la formacién de la personalidad; en ella se llevan a cabo experiencias no solo
relacionadas con la adquisicibn de conocimientos, sino también con situaciones
estrechamente relacionadas con el desarrollo de fa personalidad,

Partimos de ver al rendimiento escolar como el principal indicador que nos muestra
la eficiencia o no de la institucion escolar. Generalmente en las investigaciones sobre
rendimiento académico se tiende a abordar un solo polo del mismo, siendo éste el
relacionado al fracaso escolar; es decir, en muy pocas ocasiones se presta atencion a los
alumnos de alto rendimiento académico; como que hay cierta inclinacion a pensar que ellos
no son objeto de estudio, “a ellos no les falta nada”. Nosotros consideramos que para
estudiar el rendimiento académico de un nifio, que implica el de su personalidad, es
necesario analizar cual ha sido y su historia de formacion y de interrelacion asi como su

propia perspectiva como alumno de bajo ¢ alto rendimiento escolar.



Tomando come base lo anterior, consideramos que el punto en donde radica la
importancia de nuestro proyecto es en el analisis que pretendemos realizar del desarrollo y
formacion de los alumnos considerados de alto y bajo rendimiento académico a nivel de
educacion primaria,

Cabe mencionar que este trabajo consta de tres capitulos, en el primero se abordan
aspectos relacionados al rendimiento escolar, tales como: la educacidén, la actitud del
maestro haciz el escolar, los factores que influyen en el rendimiento escolar, asi como
alternativas sugeridas por diversos autores para mejorar ¢l rendimiento escolar.

En el segundo capitulo abordamos temas relacionados al enfoque cualitativo de la
Psicologia, comenzando con los antecedentes teorico-metodologicos del mismo,
continuando con la investigacion cualitativa en la Psicologia. También en este capitulo se
revisa en tomo al desarrollo de la personalidad, particularmente desde ¢l llamado “enfoque
personologico™.

Por tltimo, el capitulo tres comprende basicamente el desarrollo de la investigacion,
centrada en estudiar la manera en que son construidos los alumnos de alto y bajo

rendimiento en la educacion primaria asi como su desarrollo psicologico.



CAPITULO 1

RENDIMIENTO ESCOLAR

1.- La Educacidn.

1.1 La escuela y su importancia.

La educacion es la accion ejercida por las generaciones adultas sobre las que
todavia no estan maduras para la vida social. Tiene por objeto suscitar y desarrollar en los
nifios cierto ndmero de estados fisicos, intelectuales y morales, que exigen de ¢l la sociedad
politica en su conjunto y el medio especial al que estd particutarmente destinado. Sin
embargo uno no tiene la libertad para decidir y proporcionar la educacion de los hijos, ya
que cada sociedad, considerada en un momento determinado de su desarrollo, tiene un
sistema de educacion que se impone a las gentes con una fuerza generalmente irresistible,
en la cual hay costumbres con las que estamos obligados a conformarnos; si las
desatendemos demasiado, se vengan en nuestros hijos. Estos una vez adultos, no se
encontraran en estado de vivir entre sus contemporaneos, con los cuales no se haliaran en
armonia {Durkheim, 1979).

De esta manera se ha construido un lugar para llevar a cabo el proceso
educativo de modo sistematizado: la escuela. Esta parece solamente como un medio de
socializacién, modo tal vez dominante y hegemonico en las sociedades industriales,
burocraticas, tecnocraticas contemporaneas, pero todavia incapaz de dar cuenta de la
globalidad de los procesos educativos que alli se desarrollan (Berthelot, 1987},

Todas las personas relacionadas con la escuela (maestros, padres de familia,

directivos, etcétera) coinciden en que los nifios deben aprender a leer, escribir y realizar




operaciones aritméticas. Pero no definen qué otros aspectos son importantes en los
primeros afios de escuela. Cohen, (1987), considera que la estructura fisica y la
organizacion interna de una escuela pueden y deben de ser un medio por el cual los nifios
logren fortalecerse como individuos mientras aprenden el significado de su participacion en
la sociedad. Las instalaciones de una escuela y su organizacion deberian prestarse a la
creacion de una entidad cultural que favoreciera una relacion digna con el mundo faboral y
de interdependencia de los adultos, pero qﬁe, al mismo tiempo, los nifios sintieran que
también es su mundo. Al ingresar a la escuela estan en una fase de desarrollo en la cual
deben dar un giro brusco, apartandose de la antigua intimidad con la familia que cimenta
las relaciones de la primera infancia. Sin embargo, para continuar su crecimiento y
aprendizaje, los nifios aun necesitan de un contacto estrecho e intimo con los adultos.
Comienzan la primaria con una perspectiva que no rebasa su experiencia inmediata y no les
es facii encontrar su propio lugar en una empresa tan grande e impersonal. La escuela
representa una escala en el camino hacia el mundo aduito. Las escuelas que a los nifios
pequeiios les resultan demasiado complicadas los dejan psicologicamente exhaustos, v esta
situacion no mejorara con el caracter impersonal de la sociedad adulta en la que después
ingresaran.

Los primeros afios de escuela son precisamente aquellos en que los nifios
deben de fortalecer su identidad como individuos al tiempo que aprenden a funcionar como
elementos participantes en pequefios grupos y en la propia sociedad. El caracter y los
valores adquieren su forma final en este periodo de manera tal que si la sociedad no
satisface las necesidades de los nifios pequefios de participar genuinamente en un ambito

social mas vasto que el de la familia, ello puede conducir a algo mucho mas grave que un
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leve sentiﬁiento de pérdida. Y, de nuevo, debe existir un espacio piblico para que
los nifios puedan lograr una interaccion importante y responsable con otros adultos
diferentes de sus padres y con otros nifios diferentes de sus hermanos, para poder satisfacer
el creciente sentido de si mismos como personas independientes de sus familias. Ante las
presiones actuales, el nico recurso es que las escuelas se conviertan en aliadas de los
padres en la dificil tarea de fortalecer la identidad individual y social de sus hijos.

“Los edificios escolares y las salas separadas de las grandes construcciones
deben ser reducidas unidades de interdependencia en las cuales cada pequeiic tenga la
oportunidad de ser €l mismo y sentirse miembro participante de una comunidad funcional,
en la que sea posible, por él mismo y junto con los demas, enfrentar la dura realidad que
existe siempre que la gente vive y trabaja en estrecha comunién con otros, donde a un nifio
lo conozcan por su nombre muchas personas ademas de su maestro. Las escuelas deben
tener un tamaiio y estar organizadas de tal forma que cada nific pueda captarlas en su
totalidad como comunidad, en un tiempo razonahler.nente breve, y pueda vivir
comodamente en ella con una sensacidon de pertenencia” (Cohen, 1997 p.48).

De esta manera podemos ver la importancia de la escuela, ya que a través de
¢ésta el infante adquirira nuevos valores, costumbres, normas, conocimientos cientificos,
nuevas habilidades cognitivas, que le permitiran entrar a la vida social, puesto que la
sociedad requiere de todo esto para poder llevar a cabo el proceso de socializacion. De esta
forma es como, el alumno se va formando su propia identidad, su personalidad y su forma
de pensar, de acuerdo a la manera de ensefianza que le brinda'la escuela (Buddrus, 1984).

1.2 Consideraciones del fracaso escolar (la evaluacién).



El desarrollo del nifio se puede ver afectado cuando empieza a recibir sus
primeras calificaciones, ya que estas tienen gran importancia en el sistema educativo
nacional para evaluar el rendimiento escolar, el cual ha sido medido a través de
evaluaciones cuantitativas, dejando al margen la evaluacion cualitativa. La evaluacion
cuantitativa ha ignorado los procesos personales subyacentes y generadores de todos los
éxitos y todos los fracasos escolares que se quieran imaginar.

Andlisis estadisticos han demostrado que cinco evaluadores distintos pueden
perfectamente adjudicar cinco calificaciones diferentes al mismo trabajo escrito o examen
oral de un sujeto, lo cual demuestra que el ser declarado “fracasado” o “apto”, al menos
minimamente, depende mas del azar de quien sea el evaluador del examen, que de la
calidad objetiva del producte. Cabe destacar la gravedad de esto, pues los jueces
(profesores) que deciden sobre.el fracaso escolar de los sujetos, probablemente estin
decidiendo en muchos casos, el futuro de numerosas vidas humanas en muchos aspectos
importantes, aparte de un presente doloroso o satisfactorio (su autopercepcidn, sus
relaciones familiares, su economia inmediata, su beca ¢ no beca de estudio, etcétera).
Ademas, la brutalidad ciega del sistema actual de evaluacién suele imponer a todos los
fracasados por igual {pues no tiene ninguna informacion que le permita diferenciar un
fracasado de otro, siendo que entre miles de millones de seres humanos no hay dos con las
mismas huellas dactilares), idéntico tratamiento, es decir, idéntico maltrato: que repitan
CUrso.

La alternativa es imaginar la posibilidad de gque el sistema educativo
nacional, a través de 1a actuacion de sus funcionarios, los profesores pasen de vencer a

convencer, de imponer a razonar, de adaptar a los alumnos a su ritmo burocritico de




asignatufas y niveles, a adaptar su burocracia al ritmo diferenciado cualitativamente de los
alumnos, de dictar asignaturas y planes de estudio a proponer, sugerir y ofrecer alternativas
de dedicacion académica, al servicio de la profesion con la libertad y honestidad que el
alumno déseé comprometerse (Fernandez, 1995).

Cohen (1997), p. 344 considera que “un grupo de calificaciones numéricas o
con letras no nos indica bastante. Las puntuaciones del C.1. y los resultados de las pruebas
nos indican poco de la motivacion det nifio, de sus actividades hacia el éxito y el fracaso, de
los criterios impuestos o repudiados por ellos mismos, de sus sentimientos hacia la
autoridad, la competencia, la posicion y la condicién entre sus compafieros, de sus intereses
particulares, de su resistencia al aprendizaje, de sus temores. Sin embargo, todo influye en
su aprendizaje. A menudo, son mis importantes que su nivel de calificaciones o sus
puntuaciones en las pruebas, aun cuando el interés se concentra en el proceso académico.
Los informes limitados a las calificaciones producen el efecto de colocar a la escuela en la
posicion de arbitro infalible entre lo correcto y lo erroneo, lo que delega a los padres toda la
responsabilidad de hacer algo con el nifio “descarriado”. Las calificaciones y las
puntuaciones deben dar lugar a entrevistas, o por le menos complementarse con €stas, para
evaluar el progreso del nifio en Ja escuela y en el hogar, con mayor profundidad de lo que
solamente lo permiten calificaciones y puntuaciones”.

Lo cual se trata siempre de una diversidad de procesos originantes de
aciertos y errores, procesos cualitativamente distintos que son evaluados indistintamente
con tosquedad intolerable por los profesores/evaluadores bajo el mismo rubro (bien, mal,
aprobado, suficiente, apto, no apto, 4, 6, 7, 10, etcétera), haciendo imposible una

prescripcion de intervencion pedagdgica racional, adaptada al tipo de proceso real causante




del rendimiento/aprendizaje presuntamente conseguido, por la sencilla razon de que no se
sabe, porque no se ha investigado, qué tipo de proceso real hay detras de cada resultado.
Simplemente al sistema educativo nacional no le interesa conocer qué es lo que hay detras
de cada calificacion (especialmente reprobatoria). Dada la gran dispersion cualitativa de los
procesos que estarian detrds de cada una de las alternativas de interpretacion causales
(fatiga del atumno, mala nutricidn, problemas familiares, el alumno no entiende las
explicaciones, etcétera) .el grave dafio, en ocasiones irreversible, que un diagndstico
equivocado de caracter etioldgico podria ocasionar al alumno afectado. Lo mas frecuente
no es, €n nuestro sistema escolar, el diagndstico equivocado de este tipe de predictor del
fracaso escolar, sino la falta de diagndstico causal, que ni siquiera se intenta (Fernandez,
1995). |

Ahora bien, si el sistefna educativo nacional interviniera al fracaso escolar
desde la evaluacion cualitativa, introduciria una dinamica de profundizacion continua €n los
niveles de explicacion de los resultados observados, con la consiguiente ampliacion
progresiva de las posibilidades de intervencion técnico-pedagogica sobre los procesos
determinantes de aquellos resultados. Modificaria sustancialmente la reconceptualizacion
pragmatica, el rol y la tarea del profesor en el aula, no menos que Ja del alumno, haciendo
sentir a éste que ocupa ¢l papel central de los acontecimientos del aula. Logicamente, se
habrd advertido que dicha evaluacion, junto a las posibilidades grupales de la didactica
moderna mas variadas, potencia el marco clinico privilegiade para ja prevencion y
correccion, en su caso, del fracaso escolar (Ferniandez, 1995).

2.- Actitud Del Maestro Hacia E] Escolar.

2.1 Relacién maestro-alumno.
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Dentro de la escuela no podemos dejar fuera a una persona muy importante para el
desarrollo del nifio, el profesor; puesto que el alumno estard en una constante interaccion
con ¢}, con el fin de aprender lo que éste le transmite. El vinculo que tendra el alumno con
el profesor serd de “dependencia” si estan presentes los siguientes €inco supuestos:

1) Que el profesor sabe mas que el alumno

2) Que el profesor debe proteger al alumno de cometer errores.

3) Que el profesor debe y puede juzgar al alumno.

4) Que el profesor puede determinar la legitimidad de los intereses del alamno y

3} Que el profesor puede y/o define la comunicacién posible con el alumno.

Por otra parte, también el profesor es el que suele dar pauta al tiempo, al espacio y a
los roles de esta relacion y determina el tipo de lenguaje, ya sea oral o escrito, asi como la
disciplina; podemos decir que el nivel de aprendizaje de los alumnos dependera en gran
medida del estilo del profesor, asi como de su relacion con ellos, sin dejar afuera los

- métodos utilizados por los profesores. La practica demuestra que los maestros por lo
general, prefieren utilizar métodos de influencia tales como, la reprobacidn, el orden, la
obligacion, etcétera, y subvaloran precisamente aquellos mediante los cuales puede
manifestarse una influencia positiva de su personalidad sobre el alumnc, como son: el
convencimiento y la conversacidn individual como métedo para el estudio del escolar y el
establecimiento de contactos con éste.

2.2 Métodos de calificacion.

En la practica del trabajo de los maestros con los escolares dificiles son frecuentes
los casos en los que no existe comprension. Ven al alumno stempre en la posicion de

culpable y por tanto, de acuerdo con su opinién, como merecedor de que se le grite y
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censure: el tono que se emplea entonces es instructivo de mentor indulgente, despreciativo,
irénico, etcétera (Bochkarieva, 1977).

Cabe mencionar que aun  existen maestros que utilizan sistematicamente
consecuencias negativas ante los fracasos de sus alumnos, sin excluir, en ocasiones
esporadicas, el castigo corporal, tal vez debido a que:

- El profesor desconoce la eficacia de motivadores positivos, especialmente los
intrinsecos;

- El profesor desconoce las desventajas y riesgos de este tipo de estrategias;

El profesor es inseguro, y necesita agredir, para confirmar su seguridad
inexistente;

- Bl profesor tiene ciertas tendencias sadicas;

- El profesor fue educado asi por sus padres y profesores;

- El profesor desconoce estrategias concretas para romper los habitos de los alumnos
de no responder, si no es a este tipo de condiciones.

Pero Jo mas grave de todo esto son las consecuencias que se pueden presentar en los
nifios, tales como: miedo a acercarse al profesor, miedo a participar y a equivocarse,
etcétera, lo cual va a impedir un buen desarrollo cognoscitivo en el nifto.

Ademas, muchas veces e! profesor desconoce las causas que estan provocando el
fracaso escolar en sus alumnos, de forma que no puede, por mas que lo desee , ayudar a sus
alumnos a mejorar su rendimiento, pues no puede asesorarle acerca de qué ¢s lo que debe
corregir o adquirir, ya que en ocasiones son de caricter muy abstracto y afectan
practicamente a todos los aprendizajes escolares y/o extraescolares; de ahi la importancia

de su identificacion. De esta manera, el profesor que trata de intervenir con éxito comector



sobre situaciones de fracaso escolar vera incrementadas sus posibilidades de éxito
pedagdgico, a medida que su nivel de anilisis explicativo se acerca progresivamente, a base
de principios generalizables, a los procesos concretos efectivamente causantes def fracaso
escolar (Fernandez, 1995).

2.3 Formacion docente.

El fracaso escolar se da también y ademas, porque el profesorado masivamente
carece de la preparacion técnica para evitarlo, al no haber sido preparado para ello en los
centros o cursos de formacion inicial para la docencia; aunado a esto casi nadie sabe, ni se
molesta por averiguar, qué innovaciones se estan produciendo hoy en la didactica de lo que
estd ensefiando; por su lado el ambito institucional, fuera de los procesos que en el alumno
llevan al fracaso escolar, estan reforzando su frecuencia e importancia cualitativa, al
favorecer un clima en el que toda innovacién queda asfixiada por la veterania de los
cuerpos docentes, que suele asimilar a su inmovilismo inerte técnico-pedagogico con
rapidez a todo profesor recién ingresado que, todavia tiene alguna inquietud de renovacion
€ investigacion permanente (Fernandez, 1995).

2.4 La percepcion, valorizacién y etiquetacién del maestro sobre el alumno,

Con la constante interaccion cotidiana maestro-alumno se va formando en cada
uno de eflos una percepcion de acuerdo a sus caracteristicas, llegando a una identificacion
por ambas partes; sin embargo, la percepcién del maestro sobre el alumno trae consigo
grandes consecuencias, cOmo veremos a continuacion:

Conocer los esquemas con los que el maestro clasifica a sus alumnos, las
valoraciones que €| tiene de cada uno de los chicos y el tratamiento diferencial que reciben,

puede ayudarnos a volver a pensar las practicas reales, enriqueciéndolas a la luz de
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nuestras expectativas. Los docentes construyen “etiquetas” para los alumnos de su ¢lase y
para los grupos que conducen. Esperan quizi diferentes logros de sus alumnos. A veces
pueden ser prejuiciosos y esperar de algunos chicos bastante poco. Probablemente
comuniquen a los chicos con formas muy sutiles sus expectativas, tanto positivas como
negativas.

Cuando un maestro entra al aula el primer dia de clase, se encuentra de pronto con
una serie de nifios a los que no conoce. Estos alumnos se presentan ya con un conjunto de
caracteristicas “objetivas” tales como la edad, el sexo, la cara, la etnia, el fenotipo, el lugar
de residencia, etcétera. No obstante, dichas caracteristicas son traducidas con cierta
significacion por parte del docente en interaccién con sus alumnos,

Este conocimiento que tiene el maestro respecto de sus alumnos es entonces en
parte construido por él, con base a sus propios esquemas de apreciacion y valoraciéon
diferencial. Por lo tanto, al mismo tiempo que el maestro conoce a sus alumnos, los
clasifica o categoriza: A es “inteligente”, B es “inquieto”, C es “desprolijo”, D es
“conversador”, E es “aplicado”, etcétera.

“Podemos decir entonces que el docente construye representaciones acerca de sus
alumnos a partir de las propiedades que “objetivamente™ los caracterizan, pero estas
representaciones simbolicas no son una simple constatacion de las mismas ya que en la
construccion de representaciones interviene la subjetividad de! maestro, o sea, su propio
sistema de predisposiciones y esquemas de percepcion y valoracion que son el resultado de
toda su experiencia vital previa” (Tenti, 1987, en: Kaplan, 1997.p.26). A esto podriamos
agregar que frecuentemente el maesfro ya recibe descripciones y “etiquetas” de otros

docentes de la escuela, asi como de aquello que los padres le transmiten, etcétera.



Al clasificar a los alumnos el maestro toma en cuenta determinados rasgos
distintivos de los mismos y deja de lado otras caracteristicas, de acuerdo a su propia
estructura perceptiva; estas categorias que el docente posee de sus alumnos operan de algin
modo en su trato con ellos, en la experiencia social que tiene lugar en el salon de clase.
Toda clasificacién, por tanto, no solo implica una distincion del objeto o sujeto sino
también una valoracién y una expectativa, esto es, un resultado esperado. “A su vez, la
expectativa que .un sujeto tiene de otro influye en el tipo y calidad de la relacién que
mantiene con €él. A través de esta mediacion, nuestra expectativa determina en cierta
medida las practicas de los otros” (Kaplan, 1997, p.20).

En la relacién maestro-alumno el esquema perceptivo del maestro se conforma con
base a un “porvenir probable que el anticipa “ y que al mismo tiempo ayuda a realizar.

Todo esto tiene tal importancia debidoe a que los chicos van formandose un concepto
de st mismos y una autovaloracion a través (entre otras cuestiones) de las expectativas gue
fes t;'ansmiten O suponen que sus maestros tienen de ellos como grupo y en lo personal de
cada uno.

Queda cada vez mas claro que los adjetivos que expresan los maestros de sus
alumnos pueden actuar a modo de anticipacion-prediccidn del comportamiento y
rendimiento efectivo de los Gitimos. Y al ejercer el maestro autoridad sobre el alumno, ello
incrementa la posibilidad de que el comportamiento y rendimiento -esperados de hecho
ocurran {Kaplan, 1997).

2.5 La importancia de la evaluacién.

Buxarrais;, Martinez; Puig;,. & Trilla;. (1997), consideran que ¢l ejercicio de la

actividad de evaluar es una de las tareas mas delicadas y complejas del profesorado, ya que
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cuando se evalila se ponen en juego un conjunto de actitudes, predisposiciones e incluso
prejuicios que conviene considerar con el mayor equilibrio posible.

La complejidad no reside tanto en el establecimiento de unas “notas” numéricas con
el peligro de etiquetar, con mayor o menor acierto, a cada uno de los alumnos. La
complejidad reside en primer lugar, en el conjunto de factores personales, familiares,
ambientales y del grupo clase que inciden en el rendimiento escolar de cada alumno, y en
segundo lugar, en el conjunto de componentes personales y profesionales del profesorado,
que contribuye a que su tafea evaluadora sea ajustada.

La evaluacion tiene que ser motivadora y debe generar actitudes de superacion y
niveles progresivos de autoestima. También debe contribuir a que la persona conozca como
alumno sus limitaciones y, a la vez, ofrecer pautas para superarlas. La evaluacion debe
ayudar a que cada persona se forje un autoconcepto ajustado a la realidad y, al mismo
tiempo, a generar expectativas que supongan su optimizacion. Para ello, las expectativas
deben ser alcanzables y realistas a partir del estado de desarrolfo actual del alumno.

Es importante diferenciar el proceso o resultado del aprendizaje que se evalia y la
persona que lo manifiesta. Se evalian los resultados del aprendizaje o las formas de actuar
y proceder, pero no a la persona en su globalidad. Es muy diferente afirmar que tal persona
ha hecho una “tonteria” que afirmar que tal persona es “tonta”. Es también muy diferente
afirmar que tal persona manifiesta una especial dotacion o capacidad para las matemiticas,
la musica o la actividad fisica, que afirmar que es un superdotado. Los profesionales de la
educacion saben que siempre, o casi siempre, es posible destacar alguna caracteristica
personal o capacidad positiva en el alumno. Conviene no descuidar, en ¢l momento de

evaluar, todos aquellos aspectos de la persona del alumno que, a modo de punto de partida,
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pueden servir para incrementar su autoestima y pueden permitirle afrontar si es necesario,
evaluaciones negativas sobre determinadas conductas o capacidades en las mejores
condiciones para corregirlas y superarlas (Buxarrais, Martinez; Puig; & Trilla, 1997).

2.6 Desigualdades dentro del aula.

Deritro del salén de clase se cree que todos los alumnos tienen los mismos derechos;
por lo tanto todos ellos serian iguales ante las normas de! maestro para con la clase; sin
embargo, si ahondamos en algunas situaciones cotidianas que tienen cabida en el aula,
advertimos que existiria una desigualdad en e} tratamiento de las normas, en funcién del
concepto que tiene ¢l maestro de cada uno de los alumnos.

Las desigualdades se empiezan a manifestar desde la ubicacion de los alumnos en el
salén de clase, la cual no es un espacio fisico, sino que es un espacio simbolico. La cercania
o lejania respecto del maestro {autoridad) pareciera ser indicativo de las expectativas que
este ultimo posee de los alumnos, a los que coloca lejos de él y diferencia con aquellos 2 los
que ubica cerca de él. Algunos docentes préferirén tener cerca de ellos a los alumnos
“problematicos” y otros, por lo contrario, ubicaran cerca de ellos a los “mejores”. Cabe
mencionar que los mismos alumnos estan concientes de su ubicacion y el porqué de ésta,
por lo que no hay necesidad de llamarlos por su nombre, con que se mencione su ubicacion
( “por alla atras”) saben a quien se estan refiriendo.

Por otra parte, la actitud que toma el maestro ante los diferentes tipos de alumnos
{mejores y peores) es totalmente distinta, por ejemplo, en investigaciones realizadas por
Kaplan, (1997), se describe como los maestros al hacer preguntas a sus alumnos, esperan
que las respondan sus mejores alumnos, y cuando sucede lo contrario no le dan el crédito

que se merece el alumno que respondid correctamente; o bien si el mejor alumno respondio
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erroneamente, aparecen justificaciones del mismo maestro, tales como, no escuchd bien la
pregunta, tal vez porque se cambi6 de pupitre, etcétera; en cambio, si un mal alumno no
responde adecuadamente, se le humilla, se le critica, se desvaloriza ante todo el grupo por
el mismo maestro,

Varios estudios afirman que el docente interactila mas frecuentemente en publico
con los alummos de expectativas positivas, diferencia que contrasta con la superior
frecuencia de las interacciones privadas con los alumnos “problematicos”. Esta desigual
distribucion parece obedecer a la necesidad de, por una parte, controlar la clase eligiendo a
los atumnos mas adecuados para ello e intentar, por la otra, controlar de forma individual a
los alumnos “problematicos™.

Podriamos pensar que aquellos chicos a los cuales la maestra ha podido
comunicarles una expectativa alta, estarian en mejores condiciones de expresar sus ideas en
publico. Tal vez, en el caso de aguelios de los que la maestra espera resultados pobres, se
atribuyan a si mismos sus fracasos e intervengan poco en publico (Kaplan, 1997),

Por tal motivo, el maestro debe tomar conciencia del ser humano que esta seqtado
en su pupitre; comunicarle que €l puede, que uno .espcra lo mejor de él. Esperemos que
nuestros chicos (y grandes) comprendan que “no se nace buen alumno o mal alumno”. No
es un problema de que “no la hace” sino que las oportunidades educativas y puntos de
partidas sociales son disparejos para algunos chicos y también las expectativas que hay
puestos en ellos. Esto ultimo es muy importante ya que “quienes se educan en el sistema de
educacion formal van configurando de manera manifiesta o no, imagenes de los resultados

que esperan obtener a su paso por ese sistema educativo (Braslavsky, 1985; en: Kaplan,

1997.p.31).




3.- Factores Que Influyen En EI Rendimiento Escolar

3.1 Influencia familiar en la actitud del alumno.

El papel del profesor es muy importante en el desarrollo academico del nifio, sin
embargo no es determinante para el éxito o fracaso del escolar. Este como cualquier
persona tiene un entorno con el cual esta en constante relacién y no se puede desprender
facilmente de él. De tal manera el nifio al ingresar al sistema educativo nacional no llega en
blanco, sino que trae consigo habilidades, costumbres, habitos, etcétera, aprendidas en su
hogar. La familia desempefia un papel central porque es el primer grupo de comunicacion
para el nifio, que establece las bases, lfos inicios de la formacion socio-moral de la
personalidad y tiene repercusion notable en la vida afectiva. de las personas. La experiencia
en el estudio de las familias de los adolescentes con dificultades de conducta, demuestra
que hay tres tipos de ellas:

1) Familias con una atmosfera emocional insatisfactoria. Esta situacion se da
cuando los padres tienen un bajo nivel cultural. En la familia tienen lugar conflictos: las
relaciones entre los padres y los nihos son de indiferencia; el nific sufre desde la infancia
las groserias, la falta de respeto. En otros casos la causa de una atmosfera emocional
insatisfactoria para el adolescente, en la familia, puede ser un sistema inadecuado de
educacion, las exigencias incorrectas al hijo por parte de los padres.

2) Familias en las cuales no hay contacto emocional entre el hijo y los padres. A
primera vista son familias “felices”, por lo general, no les gusta pasar el tiempo en su casa,
no se comunican con los padres, o sea, no establecen una retacién emocional con ellos. Y

aunque estos nifios no han tenido vivencias emocionales negativas en la familia, tampoco



las han tenido positivas. La indiferencia hacia los padres, la coexistencia con ellos, la vida a
su lado, pero no unidos, es la ensefianza de las relaciones entre hijos y padres en semejantes
familias.

3) Familtas con una atmosfera moral insana. Estas familias se encuentran con poca
frecuencia, pero existen. En este caso el adolescente sufre la influencia amoral de los
adultos en la familia: del padre, del hermano mayor, del tio. Adopta sus puntos de vista y
relaciones incorrectas y en sus acctones se guia por estos (Bochkarieva, 1977.pp.12-13).

De esta manera el nifio ha aprendido de su familia diversas cosas (habilidades,
costumbres, habitos, etcétera), las cuales aplica de la misma forma en la escuela y/o en
aspectos escolares. Muchos nifios no se esfuerzan por realizar las tareas orientadas a la
casa, preficren los juegos al cumplimiento de sus deberes escolares. Su irresponsabitidad
ante las tareas se relaciona con su poca responsabilidad en los quehaceres hogarefios, pues,
con frecuencia se trata de nifios que no tienen casi o ninguna obligacion en el hogar.

El nifio al ingresar a la escuela, acepta su situacion de estudiante y expresa
que le gusta su escuela y sus estudios, pero en el fondo no ha desarrollado los motivos
correctos que deben dirigir su actividad como - escolar. El amor por el estudio y la
responsabilidad ante las actividades, la perseverancia y la tenacidad son cualidades de la
personalidad que tienen un sentido social. Se desarrollan plenamente dentro del colectivo
escolar y se van formando, en su inicio, en el colectivo familiar,

Los nifios que no tienen un interés adecuado por el estudio, tampoco
desarrolian el amor hacia la escuela ni los buenos lazos de compafierismo que deben existir

en su grupo -escolar; ademas, no comprenden el papel que desempefian en la sociedad

(Lopez & Castro, 1979).




20

En cuarto, quinto y sexto grados los nifios manifiestan una actitud
claramente negativa hacia la escuela, los estudios y, en general, hacia las-actividades
docentes. Incluso, pueden haber manifestado en grados anteriores problemas en cuanto a las
tareas para la casa, a su aplicacion y. al cuidado de los trabajos escolares. El problema de
estos nifios radica en que no han desarrollado los rasgos de responsabilidad ante sus
deberes escolares, ni tampoco los intereses y las motivaciones sociales hacia el estudio,™
pero a partir de cierto momento se revela con claridad una actitud negativa hacia la escuela
y todo lo relacionado con ella. Esta actitud de rechazo se puede evidenciar, por ejemplo, en
sus ausencias sistematicas a clases. En cuanto a los familiares que reaccionan ante este
hecho, como no ven el pro_blema “desde dentro”, como no comprenden al nifio, a veces
llegan a castigarlo y exigirle en un tono inadecuado que cumpla con sus deberes escolares;
lo que hacen es criticarlo con severidad o reprimirlo si es posible. Con esto pierden la
oportunidad de influir positivamente en é1.

En otras familias deforman al nifio mas tempranamente ocasionando la
perdida de los motivos sociales por el estudio y, en caso extremo, la pérdida de la confianza
en el maestro y en la escuela desde los primeros grados. Por lo general, se trata de hogares
muy desajustados o destruidos por el abandono de unc de los padres, por el divorcio,
etcétera, donde estos no tienen el equilibrio emocional necesario para educarlo. Como
consecuencia, nadie le crea ni le refuerza una buena imagen de su escuela. En cuanto éste
afronta problemas en el aprendizaje, tratard de pedir ayuda y comprension en el hogar,
donde, . como es obvio no ia encontrara.

Estos problemas de la actitud negativa ante el estudio se agravan cuando se

castiga con fiterza y hasta se le pega al nifio por sus malas calificaciones. Lo mismo ocurre
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cuando se le obliga férreamente a pasarse varias horas frente a los libros tratando de que
aprenda las lecciones. Estos “métodos” de algunas familias solo provocan un mayor
rechazo hacia todo lo que le recuerde sus deberes escolares. Mediarite el castigo aprendio
algunos habitos, pero nunca desarrollé un verdadero sentimiento en sus cosas (Lopez &
Castro, 1979).

3.2 La pobreza como factor influyente en el rendimiento académico

Aunque se ha dicho que la pobreza de las familias no tiené que afectar el
rendimiento académico escolar, si puede llegar a dificultar en un momento dado. Cabe
aclarar que Suirez (1984), no considera a la pobreza solamente como una situacion
econdmica, sino que abarca varios aspectos como son, la desnutricidn, precarias
condiciones de habitabilidad, béjos niveles educacionales, malas condiciones sanitarias,
poca participacion social y, quiza, la descripcion a una escala particular de valores
diferenciada de la del resto de la sociedad. Cabe destacar que no siempre es necesario que
el pobre carezca de todos estos aspectos; se puede decir que una persona es pobre en
algunos aspectos nada mas.

Por ofra parte, el estar hablando del fendmeno de la pobreza nos conduce a la
necesidad de precisar otro concepto que esta muy relacionado con éste, nos referimos a la
“marginalidad”, la cual se entiende como poca participacion en los mecanismos de
integracion social; pero jcomo podemos pensar en el deseo de participar de alguien que no
ha cubierto sus necesidades fisicas y de seguridad?.

El pobre entiende la vida como “fiesta”, es decir; toda la complicada red de
horarios, demandas y trabajos que se autoimponen los de la clase media para “ser

alguien”, no los tienen los pobres. También los nifios pobres no estan acostumbrados a las
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gratiﬁcacion_es, a que los motiven para que su futuro sea mejor; y asi como estos faciores
hay muchos mas en que los pobres difieren con los de la clase media, como es el sentido de
responsabilidad, el valor de la propiedad privada, la racionalidad y planificacion de la
conducta, el control de la violencia fisica, los buenos modales, la cortesia y la amabilidad,
el tipo de recreacion y aspiraciones, por estos motivos €s que a ios nifios pobres les cuesta
trabajo adaptarse a la escuela; por fo que la educacidn, o no se ve como valiosa, o cuando
ocurre son tan grandes las distancias entre los pobres y los qﬁe no lo son, tan diferentes sus
modalidades que aun cuando ingresan a la escuela no permanecen mucho tiempo en éila, ya
gue implica un cambio de valores, nermas y actitudes, que resulta tan penoso que
facilmente se abandona, y si se continua en eila llega a influir en el desenvolvimiento del
nifio ¥ en su rendimiento escolar (Suarez, 1984).

3.3 Problemas que ocurren en el aula que dificultan o facilitan el rendimiento
académico. Hasta ahora hemos mencionado diversos factores extraescolares que pueden
llegar a influir en el rendimiento escolar del nifio jpero qué es lo que pasa dentro del salon
de clase? . El alumno, como persona forma parte de la escuela en un complejo sistema de
relaciones con adultos y coetaneos: el grupo de profesores de! grado que cursa, la direccién
de la escuela, el resto de los trabajadores. Por otra parte, el grupo de compaiieros de su aula,
otros alumnos, los dirigentes de las organizaciones a que pertenece. Todo ello conforma un
cuadro de vinculos y posiciones en el cual él es un punto. - .-

Los miembros del grupo ocupan una posicion determinada en él, la cual puede o no
ser favorable, que el sujeto la percibe, tiene una idea sobre su lugar y de alguna forma
piensa, s¢ explica cuales pueden ser las razones que ocasionan que sea esa y no otra su

posicion. En su grupo escolar el adolescente y el joven permanecen buena parte de su
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tiempo, participan en actividades docentes y de otro tipo, se comunican con los que les
rodean. Producto de ello se van conociendo unos a otros, comparten, se ayudan, se aceptan,
se rechazan. Estas relaciones son de gran importancia, ya que de ellas pueden derivarse
influencias favorables que contribuyan al bienestar del estudiante, a ayudarle a avanzar en
su aprendizaje, a lograr autovalorarse bien, a ser apreciado por sus compaiieros. Sin
embargo, también puede derivarse de estas relaciones en el grupo influencias negativas que
le hagan sentirse mal, que contribuyan a crearle o acrecentar sus dificultades en el
aprendizaje y aun enfrentar conflictos autovalorativos y de valoracion de sus compaiieros
hacia él.

Los educadores establecen un vincule bilateral con el muchacho, pero cierran u
obstaculizan el rico proceso de comunicacion y relaciones entre todos, especialmente entre
coetaneos, porque ven una posicion privilegiada controlando lo que ocurre en el aula. No
tienen presente que no es tan solo un alumno que aprende, es también una personalidad en
desarrollo, en- que los factores sociales de comunicacion y las relaciones son fundamentates.
Asi como tambiénlo son las situaciones de elogios y criticas, 1as cuales deben ser utilizadas
con precaucién, pues pueden envanecer a los que tienen éxito en la actividad, y frustrar o
dafiar a los que no lo logran. De tal manera la correcta instrumentacion y direccion por
parte del personal docente de las relaciones inte:personales en ¢l grupo escolar, y de la
formacion del modelo concientizado socialmente positivo, en correspondencia con los
valores de la sociedad son cuestiones fundamentales en la educacion de las jovenes
generaciones.

Otro aspecto importante y que sucede frecuentemente en el aula, es la posicion del

sexo, pues parece ser que es mas favorable el ser mujer que hombre, y esto debe llevarnos a
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la reflexion, ya que se evidencia que los varones requieren de mayor orientacion, y por el
contrario generalmente se le ofrece mas a las alumnas. Ademads a ellas se les reconoce
como mas estudiosas, mas disciplinadas, por lo cual se confia mas en ellas para ocupar
responsabilidades, por ejemplo: jefa de grupo, encargada de la lista de asistencia, etcétera
{Amador,1993).

Por su parte, puede suceder también que los éxitos en el estudio ayuden-a obtener
una buena posicion o a la inversa que algunas cualidades de la personalidad ya formadas
contribuyan a la aceptacion o el rechazo de los compafieros; es decir, maltiples son los
vinculos que se establecen entre todos estos factgres, pero una cosa es cierta: ¢l individuo
vivencia esto, se autovalora y se plantea aspiraciones en funcion del lugar que ocupa en el
grupo escolar {Amador, 1993).

En la edad preescolar y escolar menor adquieren una enorme significacion la
formacion de habitos ,cualidades y sentimientos morales en el nifio.

La formacion de habitos correctos construye una importante via para el
cumplimiento de las primeras norma morales gue la sociedad le plantea al nifio y se
determina por la exigencia estable de! adulto hacia distintas expresiones de comportamiento
infantil. La comunicacion personal directa del nifio con el adulto primero en la familia,
luego el preescolar y en la escuela, constituye un procese esencial e insustituible de su
desarrollo moral, por ser la principal fuente de vivencias afectivas en estas etapas, sin los
cuales los hdbitos no solo serian comportamientos formales, sin ningin vinculo con la
espera de necesidades y motivos de la personalidad, que es donde se desarrollan las

formaciones reguladoras del desarrotlo moral.
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El nifio unido a los habitos debe ir desarrollando sentimientos solidos que le
posibiliten la formacion de motivos morales, mediante los cuales pueda au_todetérminar su
comportamiento. Los sentimientos no son mas que determinados contenidos de la vida
psiquica que poseen una carga emocional estable, los cuales de modo gradual se convierten
en solidos motivos morales que orientan en forma estable a conducta infantil.

Los habitos y las vivencias que el nific experimenta dan lugar a formas bastante
estables de comportamiento y organizacién de la experiencia, que derivan en cualidades
morales de la personalidad. El desarrollo de las formaciones psicologicas antes referidas
{habitos, sentimientos y cualidades) no es un producto de fuerzas interiores inherentes al
desarrollo de la personalidad, sino el resultado de la influencia educativa recibida en el
medio social donde el niﬁo se desenvuelve.

E! desarrolle de una nueva concepcion de la moral y del hombre exige nuevos
métodos educativos que superen los esquema; pasivos e individualistas propios de la
educacion burguesa, pues este tipo de educacion y de valoracidon social determina
posiciones sociales del nifio en su grupo que no contribuyen a su mejor de;sarrollo moral;
por una parte, unos nifios se destacan siempre por encima de los demas, ocupan las
diferentes responsabilidades escolares y obtienen una valoracion distinta sobre los otros por
parte de los adultos, mientras otros son objeto de constante critica y discriminacion y no
participan en las distintas formas de actividad escolar (Gonzilez, 1982)

Como se ha demostrado en investigaciones realizadas €n 'Cuba, ambos grupos de
escolares reciben una influencia social negativa para su educacion, los muy destacados
tienden a sobrevalorarse, desarrcllande una gran falta de critica hacia si mismos y un

predominic creciente de motivaciones individualistas, sobre todo de prestigio personal en
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su jerarquia de motivos, mientras que los de pobres resultados ¥ mala conducta tienden a
subvalorarse y a perder todo interés por la actividad escolar, buscando su realizacion fuera

de ésta (Gonzalez, 1982).

3.4 Otras causas del retraso escolar

Ahora bien, jqué pasa con aquellos alumnos en los cuales se ha demostrado que
tienen situaciones muy favorables (familia, situacion econémica, aceptacion del grupo,
etcétera) para sobresalir aéadémicamente‘?. Bochkarieva, (1977), menciona que existen
alumnos con habitos incorrectos para realizar el estudio. Este grupo de alumnos o
constituyen los que tienen mal aprovechamiento académico por no haber adquirido habitos
comectos del trabajo docente. Se dice que estos alumnos no saben estudiar, Ellos trabajan
en sus tareas de casa incorrectamente, inhabilmente, es decir, sin efectividad.

Otro grupo de alumnos presentan dificultades en la asimilacion del material
docente, la causa de su mal aprovechamiento radica en las particularidades de su actividad
mental, a saber en la dificultad para la asimilacion del material, en su ritmo disminuido de
su desarrollo intelectuat, lo que se manifiesta en el trabajo intelectual, en su memoria y su
atencion.

Existen también alumnos que mantienen una actitud incorrecta ante el estudio:
actitud indiferente o actitud negativa. Los motivos sociales para el estudio se expresan en el
deseo del nifio y del adolescente de cumplir con su deber de escolar, por eso en su actividad
docente actuan conforme a la conciencia del deber y el sentido de responsabilidad. Y al

contrario, los alumnos en los cuales no estan desarrollados los motivos sociales para et
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estudio, no comprenden ni sienten que en su actividad docente cumplen una funcion social
importante que deben realizar bien.

Un cuarto grupo son los alumnos en los cuales estd ausente la actitud responsable
hacia el trabajo docente. Estos alumnos se caracterizan por la.faita de habilidad para el
trabajo, la ausencia de una actitud responsable hacia la labor docente, falta del deseo para
realizar un esfuerzo laboral, vencer las dificultades; es decir, el complejo de las
peculiaridades que en la vida cotidiana se llama “pereza”.

También el hecho de que €l alumno no tenga interés por lo que estudia origina que
constantemente tenga que hacer un esfuerzo de voluntad en el trabajo docente, se obligue a
si mismo a estudiar lo que para la mayoria de los educandos resulta muy dificil o por
encima de sus fuerzas.

A veces el nifio esta bien desarrollado y bien preparado, tiene una memoria brillante
y comprende muy ficilmente;. sus capacidades le garantizan el éxito en la escuela, pero por
no estar acostumbrado a trabajar sobre el material docente, no se habitiia a trabajar .

Por otra parte, también hay grupos de escolares en quienes ese mal aprovechamiento
se produce por ser deébiles de salud o por tener insuficiente desarrollo fisico. Son inferiores
en estatura y peso; es propio de ellos el infantilismo, no solamente fisico, sino también
psiquico. Estos alumnos se fatigan rapidamente y tienen en clase una baja capacidad to que
les lieva al mal aprovechamiento académico (Bochkarieva, 1977).

3.5 Investigaciones de las posibles causas que originan el fracaso escolar

E! retraso pedagogico es un problema que interesa no solo a educadores, sino
también a otros investigadores de distintas ramas del saber, de ahi que las causas que lo

originan son constante motivo de investigacion y estudio por distintos profesionales.
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Bozhovich, y Blagonadiezhina (1978), ponen mucho énfasis en el papel que el
objetivo planteado y la intencion formada por el nifio desempefian en calidad de motivos de
la actividad del escolar. Para estas autoras las intenciones representan un tipo especial de
moviles de la conducta, cuya fuerza arranca de las necesidades directas y constituyen un
eslabon en su satisfaccion. Los objetivos planteados y las intenciones-formadas por el nifio
pueden impulsarle a actuar inctuso cuando el trabajo ejecutado le—sea directamente
desagradable. Por ejemplo, el deseo de ser un alumno sobresaliente, cueste lo que cueste le
estimula con frecuencia a dedicarse a ocupaciones que no son de su gusto.

Para confirmar la tesis de estos autores se realizaron algunas investigaciones con
nifios que no desearan realizar una actividad y luego, proponerles ¢! objetivo que pudiera
moverlos a ejecutarla a pesar de su actitud negativa ante ella,

En la investigacion se confirmo la tesis de Bozhovich y Blagonadiczhina acerca de
la existencia de motivos que mueven al nific a actuar, no directamente, sino a través del
objetivo planieado o la intencion adoptada por €l. También los datos de la investigacién de
los escolares menores demostraron que ya desde el primer grado pueden actuar bastante
tiempo conforme a los objetivos planteados y las intenciones formadas, venciendo ias
considerables resistencias que oponen otras necesidades y tendencias. Asi mismo se
demostrd que, en los escolares menores, a intencion de cumplir la tarea surge inicialmente
s0lo si el adulto participa en su formacion, -

Otras investigaciones realizadas por Tejedor y-Caride (1988), han demostrado que
la asistencia a preescolar, fa no repeticion de cursos a lo largo de la Educacion General
Basica, la clase social alta y el nivel de estudios (medio-superiores) del padre y/o de la

madre, estan asociadas con el rendimiento mas alto en las calificaciones escolares de los
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alumnos. De tal manera, la no asistencia preescolar se asocia en mayor medida a la
situacion “notas bajas”, asi como también la condicion de repetidor. Y a medida que se
eleva el nivel de estudios de los padres, los hijos logran mejores puntuaciones.

En otras ocasiones se ha relacionado el rendimiento académico con el nivel socio-
cultural, por lo cual Carabafia (1988), se dio a la labor de investigar dicha relacién,
encontrando que el nivel cultural tiene mas influencia en el rendimiento académico que el
nivel social, y solamente en un aspecto escolar , “las notas del nifio”. También encontré que
las escuelas son mas neutras al nivel socio-cultural del nifio que a sus aptitudes, es decir,

éstas tienen mas relacion con el rendimiento académico que con el nivel socio-cultural del

alumno.

4.-Alternativas Que Sugieren Algunos Autores Para Mejorar El Rendimiento
Escelar Tanto Er El Ambite De La Familia Como De La Escuela.

El fracaso escolar es un problema inevitable porque como hemos visto son muchos
los factores que pueden llegar a influir para que aquel se presente; es imposible poder
controlar todas las variables que estan involucradas en dicho fracaso. Sin embargo, parece
ser que los méas preocupados por este problema es el sistema educativo nacional, y muy en
especial el maestro, pero jqué puede hacer este para mejorar el rendimiento escolar?.

Hay factores fundamentales en el vinculo personal entre los alumnos que estin en
dependencia de las relaciones maestro/alumno, para lo cual es necesario que los profcsoreS
tengan en cuenta que no es ésta una relacion unilateral, sino que ambos integrantes deben
intercambiar puntos de vista, comprenderse, escucharse, creando las bases de una hermosa

relacion humana surgida y desarrollada en el respeto mutuo y en el amor. Los educadores
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deben ser muy cuidadosos en los anadlisis de resultados con sus alumnos; por una parte,
deben favorecer el anilisis correcto, el conocimiento de las exigencias de la tarea, la
comparacion de lo que cada uno hizo con esas exigencias, destacando_donde estan los
errores y sobre todo creando una expectativa positiva de superacidn de las dificultades y de
logro de futuros éxitos. Y por otra parte, se debe tener el mayor tacto en la valoracion y en
el seflalamiento de fracaso, y mas aun si se repite, pues podria daiiarse al alumno afectando
su personalidad (Amador, 1993).

En la formacion de correctos critertos valorativos desde la nifiez el ejemplo de los
adultos es .fundamental, ya que si estos se relacionan en la forma mas adecuada, o sea, se
ayudan y cooperan entre si, estaran sentando las bases para que los nifios también lo hagan
formando de esta manera €l proceso de la personalidad. El papel de los adultos en este
proceso €s importante, pues debe guiar el analisis objetivo de cada situacion , promoviendo
el cambio cuando sea necesario o estimulando las conductas y valoraciones correctas, todo
lo cual va conformando la autovaloracién del nifio, junto a las valoraciones con los
coetineos y a las propias vivencias y valoraciones.

Dentro del salon de clases sabemos que cada uno de los nifios tiene su propia
valoracion y autovaloracion, es decir, cada uno tiene un rol especifico. Por tal motivo el
maestro deberia observar a los alumnos en las diferentes actividades, con el fin de
distinguir si hay algunos que se destacan por su popularidad, o por permanecer apartados de
los demas. Se debe explorar qué piensan de la amistad, de la ayuda y del compafierismo. Es
muy importante para maestros y directivos conocer la posicion que ocupan los alumnos en
cuanto a la aceptacion o el rechazo que sus compafieros les brindan, para lo cual resulta de

gran utilidad la técnica Sociométrica. Ahora bien, con los alumnos ignorados puede
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‘plantearse, de forma sistematica, su inclusién en determinados equipos: para preparar el
mural del-aula, adomarla con motivo de una festividad, preparar un matutino, en fin,
incorporarlos en tareas que propicien que estos alumnos interactuen con otros compaiieros,
se relacionen con ellos, se den a conocer y a querer. Esta forma de trabajo se puede utiiizar
con los diferentes casos, los ignorados, los rechazados, aun con los muy preferidos, a fin de
evitar que la autoeficiencia o la vanidad aniden en ellos, matizando negativamente
determinados logros que habian alcanzado.

Como habiamos mencionado anteriormente el bienestar dentro del salon de clases
favorecera el avance en el aprendizaje.

Los educadores, por tanto, deben tener sumo cuidado en el andlisis de estas
posiciones de los alumnos, no reprocharles que nadie se lleva con ellos, que los rechazan
por sus conductas, ya que esto los dafia aun mas, incluso en los cz;sos en que parece que no
le dan importancia a su situacion. Lo mas conveniente es atraerlos al grupo escolar,
entusiasmarlos para que establezcgm compromisos y ayudaries a cumplirlos, estimularlos en
sus pasos positivos. Ellos necesitan del afecto y comunicacion de sus compafieros y hay
que propiciar que las obtengan {Amadeor, 1993).

Inicialmente se dijo que el maestro deberia crear las bases para una buena relacion
con el alumno, ya que de esta manera, si el escolar quiere a su maestro y lo respeta,
entonces las exigencias de este pedagogo son aceptadas interiormente, se convierten en
exigencias propias para cada alumno. En otras palabras, la susceptibilidad o la influencia
educativa depende de la autoridad del educador o del directivo. Este debe tratar de ensefiar
a sus educandos a ser organizadores activos de la vida del aula, estimular el desarrollo de su

actividad social. Por eso ¢l tono de mando que utilice en su conversacién con los escolares




no debe ser el unico; debe usarse también el amistoso, el de compaiiero mayor
(Bochkarieva, 1977).

Por otra parte, ¢l maestro no puede dejar que el alumno con dificultades se escape
del grupo, pues perderia sus posibilidades de ser ayudade y mejorar su sentido de respeto y
responsabilidad por el estudio.

No se puede olvidar que, debido a su falta de motivos y a su situacion familiar, estos
alumnos no han desarrollado habitos de estudic ni trabajo, ni poseen suficiente
responsabilidad para ello. En realidad, hay que ensefiarlos a estudiar y a realizar con
entusiasmo las tareas que la escuela plantea, estimulindolos en cuanto aparezcan sus
primeros €xitos.

La familia también juega un papel muy importante para mejorar el rendimiento
escolar de sus hijos. La relacion entre el hogar y la esc';uela no solo permite coordinar la
informacion sobre el nifio y los esfuerzos educativos de ambas instituciones, sino que hace
posible la ayuda en los casos que los padres tengan dificultades que no pueden resolver por
si mismos.

Lo esencial es transformar la vida familiar, para permitir al nifio cumplir con sus
deberes escolares como son las tareas, el estudio en la casa, el repaso en colectivo, etcétera.
Como ha quedado claro, hay que evitar las presiones: en lugar de las exigencias tajantes,
deben utilizarse otros medios que estimulen ¢ interesen al nifio.

Una situacion problematica como esta requiere algun tiempo para resolverse. El
nifio no se ha convertido en un mal estudiante de la noche a la mafiana; el problema que se
ha gestado o agravado durante meses, se solucionara poco a poco si la familia sabe tener

paciencia y aplicar los métodos adecuados.
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Es importante estrechar los lazos afectivos entre padres e hijos en esta etapa en la
que ellos pasan por la dificil situacién de haber perdido el prestigio frente a su grupo, y tal
vez estén perdiendo incluso la confianza en si mismos. Todo esfuerzo del padre, tendente a
hacer del estudio una cosa interesante y agradable, tiene que ir acompafiado de una ayuda
efectiva a la hora del estudio, para que el nifio elimine las deficiencias que ha acumulado.
En este sentido, la relacion del padre con el maestro vuelve a destacarse como requisito
indispensable para solucionar estos problemas (Lopez & Castro, 1979).

Bochkarieva, (1977), ha remarcado varios puntos indispensables para que ef nifio
mejore su rendimiento escolar;

- Para la formacion de la actitud correcta hacia el estudio y la condicion de
engendrar los habitos de trabajo sistematico docente, proporcionar diariamente al alumno
las tareas escolares, ya que las cualidades de la personalidad se forman en el proceso de la
actividad.

- La segunda condicidn para la formacion de la actitud comrecta hacia el estudio es
la realizacion independiente de la actividad docente, ayudando al nifio a realizar sus deberes
docentes, cumpliendo por él algunos de ellos, los padres se situan entre el nifio y su
actividéd y por lo tanto obstaculizan la formacion de la independencia. Ellos se
acostumbran pronto a la ayuda y proteccidon y ya no pueden trabajar independientemente.

- Ayudar al escolar a apropiarse de los patrones de conducta adecuados.

- Despertar en ellos el deseo de vivir de otra manera, cumplir el régimen,
conquistar la posicion o condicion de buen escolar.

- Conversaciones del maestro con los padres sobre la necesidad de un régimen de

trabajo y su cumplimiento riguroso.
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- Los padres deben ayudar al nifio en la técnica de la realizacion de las tareas
escolares.

- Tratar de ligar en &} las vivencias emocionales positivas con el cumplimiento de
las gbligaciones escolares, con la actividad escolar,

De esta manera, en el proceso del trabajo con los escolares de bajo aprovechamiento
académico hay que actuar en dos dimensiones: ensefiarles a trabajar y a comportase segin
las nuevas exigencias, y hacer que estas sean asimiladas conscientemente.

Los maestros y padres en sus conversaciones con el nifio deben insistir en la
importancia social del estudio, en el valor que tiene para su desarrollo futuro como
profesional y la significacion de todo esto para el avance de la sociedad en general.

Por ultimo, mientras mids temprano inicie el maestro el trabajo para desarrollar los
intereses cognoscitivos de los alumnos, mucho mayor sera la facilidad de desarrollarlos y
mejores seran los resultados obtenidos (Bochkarieva, 1977).

Hasta este momento hemos hablado en demasia de los alumnos de bajo rendimiento
escolar, relegando a aquellos alumnos que tienen un alto aprovechamiento: parece ser que
la mayoria de los autores estan mas preocupados por estudiar a los primeros alumnos que a
los segundos y no solamente ellos sino también dentro de las escuelas los directores,
profesores y hasta padres de familia constantemente muestran exigencia para que se lleve a
cabo un trabajo especial con aquellos nifios que presentan bajas calificaciones; mientras que
en los nifios con un alto rendimiento escolar, los profesores no muestran algan interés, ya
que consideran que estos alumnos no tienen ningn problema, sin embargo del mismo
modo se deberia trabajar con ellos para fomentar su alto rendimiento escolar, puesio que

ellos también forman parte importante en el tan tlamado rendimiento escolar,
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Ahora bien se ha sefialado de las deficiencias de los alumnos de bajo rendimiento
escolar y de las excelencias de los de alto rendimiento, pero estas connotaciones no es
suficiente para comprender el desarrollo del nifio, es decir, tal vez el nifio que tiene bajas
calificaciones puede tener habilidades en otras actividades, por ejemplo, en el deporte, en
manualidades, en juegos de destreza, etcétera; por su parte, el nifio de alto rendimiento
escolar obtendra excelentes calificaciones, pero en otras actividades a lo mejor mostrara
alguna deficiencia. De esta manera es que en este trabajo se consideran de gran importancia
ambos rendimientos escolares (alto y bajo) en el nifio, pero no enfocandonos solamente al
rendimiento de los nifios, sino que también se contemplan aspectos de grén relevancia

como son la familia, profesores, compafieros, etcétera.




CAPITULO I

ENFOQUE CUALITATIVO EN LA PSICOLOGIA

1.- Antecedentes Tedrico-Metodoldgicos del Enfoque Cualitativo en Psicologia.

El concepto de ciencia de nuestra sociedad actual siempre ha sido ligado a la
demostracion y capacidad de probar enunciados hipotéticos, asi como también se le
atribuyen condiciones para predecir comportamientos de cualguier indole. El paradigma
positivista ha tenido gran auge dentro del mundo cientifico, principalmente en las ciencias
naturales donde ha demostrado sus mas importantes avances y eficacia. Este modelo
positivista tiene como principales caracteristicas su alta utilizacion de situaciones
descript'ivas, cuantitativas y experimentales; utilizando el “dato” como piedra angular en el
concepto de ciencia,

Diversas ciencias adoptaron este paradigma positivista, (cuya aportacion es de
Comte, A) como método de trabajo, sin exceptuar a la Psicologia. Fue tan grande el
impacto del positivismo en la ciencia psicologica que campos como la practica clinica y la
psicoterapia no eran contempladas como cierta clase de investigacion dentro del ambito
psicologico.

La fisica como ciencia natural, fue una de las primeras en toparse con problemas
metodologicos derivados de la utilizacién del positivismo. Uno de los principales
problemas con los que se encontrd fue el que se refiere a la objetividad. “El hecho de que
durante mucho tiempo existiera un modelo diferenciado del conocimiento cientifico, tuvo
entre sus consecuencias el desarrollo de una sola nocion de objetividad en el marco de la

ciencia, la cual era equivalente al concepto de realidad, en tanto la objetividad se definia
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por la capacidad del métedo cientifico para descubrir la realidad de forma pura”
{Gonzalez, 1993.p.10). Es decir, si el método cientifico no era capaz de descubrir la realidad
del objeto, no se podia considerar como “hecho cientifico”.

Otro aspecto de relevancia dentro del positivismo es la necesidad de convertir los
conceptos participantes de nuestra investigacion, en elementos empiricos; por lo tanto €l
escenario de la investigacion se define por el caracter empirico de todos los factores
intervinientes, siendo asi que solo lo empirico, lo cuantificable, lo observable, es objeto de
investigacion cientifica.

Por su parte, en las ciencias soclales no existe un modelo con el cual se puedan
demostrar las caracteristicas sistematizadas del objeto; aunque este hecho por si mismeo no
invalida la cbjetividad de estas ciencias. Dentro de las ciencias sociales y humanas, la
relacion entre el sujeto cognoscente y el objeto es de una independencia indeterminada
debido a que los hechos actuales y anteriores se integraran activamente en todo momento
de la nueva construccion de conocimientos; por lo tanto dentro de las ciencias sociales no
es condicionante el hecho de que haya consolidacion en hallazgos anteriores para la
construccion tedrica futura.

A raiz de las diversas dificultades con las que se encontraron los cientificos
positivistas, como el hecho de la objetividad entre otras cuestiones, fueron surgiendo
paralelamente otras alternativas dentro del mundo cientifico particularmente en las ciencias
sociales; especificamente en la Psicologia se desprende una opcidn ciertamente opuesta al
positivismo |a cual se denomina “Enfoque Personalizado™, en el cual podemos encontrar
diversos autores como: Abuljanova A; BozhovichL, Maslow,A; Rogers,C, Allport,G;

Obujovsky, v Gonzalez F, entre otros.



El “Enfoque Personalizado™ comprende a la subjetividad sobre bases teoricas y
epistemologicas radicalmente diferentes al positivismo. Dicho enfoque es irreductible a
todo intento de comprender la personalidad a través de sus elementos, entendiéndolos como
unidades estandarizadas de valor anico y estable.

Historicamente enfoques como el personalizado y/o e! humanista han surgido con
motivos socialmente justificados; es decir, la necesidad cada vez mas fuerte de los seres
humanos de ser personas cuyo valor sea mas alla de su poderio econémico o de penetrar
mas a fondo en lo que pasa por la mente de los individuos.

Es conveniente mencionar que ambas posturas que aqui citamos (positivismo y
enfoque persopalizado) a pesar de ser excluyentes una de la otra en si mismas, no dejan de
sér valiosas para la produccion de situaciones cientificas; es decir, consideramos que cada
una de estas posiciones tedricas aportan dentro de su ambito especifico de trabajo una
riqueza inigualable de conocimientos cientificos a la sociedad (Gonzalez, 1993).

Dadas las caracteristicas de este trabajo, consideramos apropiado hacer la aclaracién
de que el mismo ira dirigido totalmente al enfoque personatizado en Psicologia.

2.- La Investigacién Cualitativa en la Psicologia

Los antecedentes de la investigacion cualitativa se remontan a la cultura Greco-
Romana, conociéndose cierta metodologia en las obras de Herodoto y Aristoteles. Sin
embargo durante los siglos XVIII y XIX la investigacion cualitativa llega a perfilarse
como un reto a las ciencias naturales, anteponiéndose a las leyes universales, las cuales se
habian establecido con ciertos supuestos conocimientos neutros, elaborados de hechos

verdaderos, cuya validez se desprendia de mediciones concretas de lo observable (Montero,

1991).
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El hacer investigacion cualitativa es vista como lo opuesto a la investigacion
cuantitativa. Se juzga que la investigacidn cuantitativa esta constituida por un conjunto de
métodos homogéneos, con principios generales, y con una aplicacion directa en todos los
casos; no obstante, la investigacion cualitativa es vista como una tendencia nueva y
reciente, que aun no ha logrado ser ampliamente ﬁceptada en ambitos universitarios ni en

centros de investigacién cientifica,

Montero (1991} propone diez cuestiones basicas de lo que es la investigacion
cualitativa:

1) . No consta de un solo método, sino de variaciones de métodos, desde el uso
de casos Unicos hasta la observacion participativa y entrevistas formales e informales.

2) Comprende multiples realidades, que refiejan bases histdricas, psicoldgicas,
ideologicas y lingiisticas.

3) Presenta una vision del mundo holistica, al concebir a la investigacion como
una problematica integral (o a lo investigado desde una perspectiva total).

4) Al partir de una base filoséfica y de fundamentos epistemologicos presenta
una vision de la realidad, con posibles multiples interpretaciones. Se caracteriza de acuerdo
a un enfoque particular, ya sea etnografico, reflexivo, interpret.ativo o critico (o sea una
perspectiva microsocial).

5) Es interdisciplinaria, derivada de las disciplinas de psicologia, antropologia,
sociologia, sociolinglistica, etnografia, etcétera.

6) Responde a situaciones de indole sociopolitico como proceso y producto de
la investigacion. El proceso de dicha investigacién se desarrolla a la vez que se lleva a cabo

la investigacion y el producto se crea en los reportes,documentacion que se elabora.
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7 A pesar de que se denomina investigacion cualitativa, llega a conocerse por
diferentes nombres en distintos contextos, aunque dicha investigacion en todas las
situaciones se canaliza hacia estudios aplicados y dirigidos a las escuelas y a las aulas.

8) Las técnicas que se emplean en la investigacion cualitativa dependen del
disefio y el enfoque que se toma como punto de partida o en muchos casos incluye lo
procesal.

9) La investigacion cualitativa ademas tiene tensiones que no han sido resueltas
como son la relacion de sujeto y objeto, el conocimiento y la accion, y la teoria y practica.

10)  La investigacion cualitativa no define los limites de la responsabilidad del
investigador para los participantes involucrados en el estudio, ni los roles de cada uno son
precisos, asi como el papel y Ia autoridad que juega en el proceso.

Una vez que hemos dado una pequefia revision a lo que es la investigacion
cualitativa, consideramos conveniente ¢l hecho de mencionar cual es su objeto de estudio.
La investigacion cualitativa puede ir dirigida a diversas materias de estudio (familia, salon
de clases, grupos de trabajo, etcétera) pero siempre considerara la situacion socioculturat de
los sujetos.

Por otra parte, como ya se menciond en su momento la investigacion cualitativa
consta de multiples herramientas de investigacion, de las cuates la etnografia es una de las
que mas se utilizan dentro de {a misma,

La etnografia es entendida como el estudio de un grupo o pueblo: dicha etnografia
se conoce en los Estados Unidos desde los afios 20’s hasta 1960, como etnografia

tradicional, aquella que los antropologos llevan a cabo en contextos exdticos, por largo
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tiempo con una adaptacion del e.tnégrafo a la vida de la comunidad, detallando
minuciosamente todos los procesos de un pueblo (Monterg, 1991)

La etnografia es herramienta que integra la observacion con la interpretacion que las
mismas personas hacen de sus acciones. Es observacional porque le interesa describir lo
que ocurre, pero también le interesa saber el porqué de la ocurrencia. No basta entonces dar
cuenta del comportamiento, es necesario también saber lo que dicho comportamiento
significd, en qué sistemas de interpretacion se entrelaza el comportamiento.

Por iltimo, la investigacion etnogrifica tiene como caracteristicas que los objetivos
particulares van precisindose conforme la  observacion transcurre y el problema
originalmente planteado va tomando cuerpo cuando los agentes involucrados intervienen,
participan o construyen sus interacciones en los contextos, situaciones y circunstancias
particulares. De aqui que la observacion incluye a los participantes (que se constituyen en

el foco de las interacciones) y los contextos particulares en los cuales ocurren ias

interacciones

3.- El Desarroflo de la Personalidad.
3.1 Cuestiones tedricas y metodoligicas en el estudio de la personalidad.
Antes de comenzar a hablar sobre los asuntos tedricos y metodolégicos de la
' personalidad, creemos conveniente hacer ciertas afirmaciones en relacion a su estudio;

dichas aseveraciones nos ayudaran a encontrar un punto de partida para asi lograr nuestra

meta,
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Iniciaremos diciendo que todos los elementos que se integran en las
funciones de la personalidad tienen una naturaleza cognitivo-afectiva. Es practicamente
imposible representarnos un proceso o hecho psicoldgico puramente afectivo o puramente
cognitivo. El hombre desde que nace estd en un constante intercambio de informacion y
afecto con su medio, proceso en el que simultaneamente se va desarrollando como
personalidad, los procesos emocionales y cognit.ivos se desarrollan simulianea e
integralmente a lo largo del desarrollo infantil (Gonzalez, & Mitjans, 1989).

Con base en lo anterior, suponemos que fa tarea de la Psicologia de la personalidad
es encontrar los complejos sistemas de regulacion, debide a que la relacion entre lo
cognitivo y lo afectivo es mdvil y compleja; es decir, no es un vinculo lineal que esté a
'voiuntad de quien |z ejerce. Pensamos que la comprension de lo cognitivo y lo afectivo en
esta interrelacion traerd importantes consecuencias metodologicas.

La metodologia es un desprendimiento de nuestra representacion conceptual sobre
¢l objeto de estudio, que nos permite una representacion de como indagarlo, como penetrar
en sus regularidades mediante un conjunto de instrumentos concretos, como conocerlo. Lo
tedrico y lo metodolégico constituyen una unidad indisoluble, cuyos puntos de autonomia
marcan momentos de crecimiento para ambos. No hay metodologias “puras”,
independientes de una representacion tedrica que las determine (Gonzalez, & Mitjn,
1989).

En lo que respecta a la funcion metodologica tenemos que, en el estudio de la
personalidad se han representado de forma general dos opciones metodologicas esenciales:
la primera absolutiza el proceso de interaccion clinica, sobretodo en un marco

psicoterapéutico, como una via esencial para estudiar la personalidad; la segunda, enfatiza
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la necesidad de aplicar instrumentos estandarizados y validados, para convertir la
investigacion de la personalidad en una direccion cientifica de la Psicologia. Las técnicas
que hasta el momento han formado el bagaje metodologico del estudio de la personalidad,
han reflejado las mismas limitaciones que las teorias dentro de las cuales se han
engendrado, siendo caracteristico de todas elfas [z integracion final de los resultados en
categorias estaticas, definidas solo por el contenido que reflejan (Gonzalez, & Mitjan,
1989),

Partiendo de la base de ambas opciones arriba mencionadas, establecemos la
necesidad enorme que tiene el psicologo interesado en el estudio de la personalidad. La
utilizacion de técnicas abiertas no estandarizadas, que nos ayudaran a la integracion de las
complejas manifestaciones de fa personalidad. Algunas opciones metodologicas que
cumplen con estas caracteristicas podrian ser: el instrumento de completamiento de frases,
el instrumento de conflicto de diadlogos y el de situaciones alternativas, la composicion,
expresion de deseos, etcétera. Cabe recordar el hecho de que el diagnostico de la
personalidad no puede establecerse a partir de un criterio comparat'tvp COn una supuesta
normalidad, resulta imposible en el estudio de la personalidad buscar la objetividad del
conocimiento por la simplificacion del objeto, como se ha querido hacer con ia
absolutizacion del test en su diagnostico.

Otro aspecto que consideramos de relevancia es la diferenciacion entre instrumento
y técnica. Los instrumentos como las laminas, las frases incompletas, los dibujos, los
cuestioharios, etcétera; son formas de actuar sobre la personalidad para lograr su expresion

comprometida, mientras que la técnica expresa una determinada manera de presentacion del
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instrumento, junto a una metodologia para la interpretacion del material que el mismo
brinda.

Para que un instrumento tenga el valor que nosotros deseamos, es necesario que lo
que nos reporta vaya de acuerdo a la posicion teorica y metodoldgica.

Esta relacion continua entre lo tedrico y lo metodologico es o que lleva al
desarrollo de la ciencia, lo que ayuda a la regulacion de los diversos fendmenos del objeto.

3.2 Diversas teorias sobre el estudio de 1a personalidad.

Dentro del campo psicologico existen diversos temas que se prestan a la
controversia como son: el desarrollo del lenguaje, el pensamiento, las emociones, etcétera.

La personalidad es al igual que los temas antes mencionados una materia que se
facilita a diversas polémicas, las cuales radican no solo en el hecho de su verdad absolita
sino también en los diversos puntos de vista que de él surgen como veremos a
continuacion.

En los ultimos diez afios el término “ﬁersonalidad * ha sido reconceptualizado desde
distintas posiciones tedricas y su estudio presenta un conjunto de problemas generales
comunes, que muestran un momento cualitativo nuevo en el pensamiento psicoldgico
(Gonzalez, &. Mitjans, 1989).

La teoria de los rasgos expresa una relacion lineal entre contenidos psicoldgicos
atomizados representados por los rasgos y comportamientos concretos del sujeto. Los
rasgos, las dimensiones, los factores son unidades psicologicas que identifican tipos
concretos de conducta de una manera descriptiva, pero no pueden utilizarse para explicar
funciones diferentes de esos contenidos de acuerdo a su significacion en relaciones mas

complejas dentro de la personalidad {Gonzalez, & Mitjans, 1989).
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Por su parte, el psicoanalisis es una postura que no descubre verdaderas funciones
reguladoras de la personalidad sino que concibe a esta como el resultado de una “batalla™
interna cuyos resultados orientan de manera inmediata el comportamiento del hombre, sin
que éste pueda hacer nada por cambiar dicho rumbo. Pichén Riviere, Psicologo social con
tendencia psicoanalitica escribe: * La psicologia social que postulamos tiene como objeto
el estudio del desarrollo y transformacién de una realidad dialéctica entre formacién o
estructura social y la fantasia inconsciente del sujeto, asentada sobre sus relaciones de
necesidad. Dicho de otra manera; el sujeto no es solo un sujeto relacionado, es un sujeto
producido. No hay nada en €l que no sea la resultante de la interaccion entre individuos,
grupos y clases “(citado en:Gonzalez, & Mitjans, 1989.p.4).

Otra corriente que aportd elementos importantes al estudio de 1a personalidad en la
psicologia lo fue la psicologia humanistica, dirigida a comprender al hombre como un ser
activo, complejo, orientado a la autorrealizacion. Los psicologos humanistas mas que
definir unidades aisladas de la personalidad {rasgos, factores, instintos u otras) intentan
caracterizar formas integrales de la regulacion psicologica, que diferencian unos individuos
de otros. Allport, Maslow, y Rogers, son psicologos representativos de esta corriente; para
estos autores los sujetos se diferencian no solo por los contenidos que orientan el
comportamiento humano, sino basicamente por la forma en que estos contenidos participan
en la regulacion psicologica.

La psicologia cognitiva pone demasiado énfasis en aspectos dinamicos vy
funcionales; es decir, su preocupacion va mas alla de buscar ciertas definiciones

estructurales sobre la personalidad. Los psicologos cognitivos avanzan de manera notable
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en la comprension de las operaciones cognitivas, en los procesos de regulacion y
autorregulacion del comportamiento.

Lazarus, es uno de los maximos exponentes de la orientacion cognitiva, él
dice que es un error conceptual que las emociones preceden a los pensamientos, ¢ al
contrario que los pensamientos preceden a las emociones. Este autor se orienta hacia una
comprension sistémica de la relacion entre lo cognitivo y afectiva.

La forma en que un sujeto utiliza la informacion de que dispone, y las
propias operaciones, mediante las cuales fija la informacién que recibe, la generaliza,
sintetiza y compromete con su sistema de operaciones y objetivos, constituyen procesos
importantes de la personalidad

Por (iltimo, los psicologos conductistas parten de la idea de que el estudio de
la personalidad es necesaric y/o basico para transferir conocimiento entre la teoria de la
conducta como teoria de proceso, y las aplicaciones tecnolégicas de la Psicologia. “Sefialan
que sin una teoria de la individualidad carece de sentido plantearse la aplicacion pertinente
del conocimiento cientifico del comportamiento de los individuos a las circunstancias
singulares y cotidianas que conforman la dimension psicologica de la vida social” (Ribes y
Sanchez, en: Gonzalez, & Mitjans, 1989).

Saber que corrientes tan ortodoxas como el conductismo empiezan por
preocuparse en el estudio de la personalidad, nos muestra la gran apertura que estamos
viviendo actualmente en el campo psicologico.

Englobando esos sefialamientos tedricos generales sobre la personalidad,

Gonzalez & Mitjans (1989) sefialan las siguientes caracteristicas que comparten en la

actualidad los diversos puntos de vista.
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1) Los psicologos se interesan cada vez menos por las definiciones generales de la
personalidad, conociendo su compleja estructura sobre la que aun hay un conocimiento
bastante limitado que impide una definicion general, realmente productiva a la
investigacion cientifica.

2) Entre los investigadores se observa una tendencia al énfasis en los aspectos
funcionales de la personalidad, los que son analizados en estrecha unidad con los
contenidos.

3) Cada vez de forma mas frecuente, los psicologos sefialan entre fas funciones
principales de la personalidad la de estructuracion de la dimensién futura del
comportamiento.

Por altimo se podria concluir que los psicologos contemporineos se aproximan por
distintos caminos al estudio de las maltiples funciones, niveles y contenidos de la

personalidad, lo cual es logico ante la toma de conciencia sobre la naturaleza compleja de

su objeto de estudio.

3.3 La inftuencia de Vigotsky en el estudio de la persenalidad.

El principal representante de la psicologia soviética es Vigotsky, que a pesar
de su muerte prematura tuvo tiempo de publicar diversos estudios de diferente indole,
encontrandose entre ellos el de la personalidad. Los trabajos de Vigotsky en relacion a la
personalidad se orientaron al descubrimiento de las regularidades de las funciones
cognitivas, a través de las cuales demostro el caracter distintivo entre el psiquismo humano
y el animal; sin embargo, aunque no desarrolld en su obra los aspectos afectivos del

psiquismo humano, ni la persenalidad, estos no fueron indiferentes a su atencion .
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Vigotsky, expuso el papel de la vivencia en el desarrolle psiquico del niiio,
relacionando este término con el concepto de situacién social del desarrollo. Vigotsky veia
en la vivencia aquella unidad psicolégica en que se expresaba, por un lado, el medio, lo
experimentado por el nifio, y por el otro, lo que el propio nific aporta a esta vivencia y que a
su vez se determina por el nivet ya alcanzado por €l anteriormente (Gonzalez, 1985).

Con estas reflexiones Vigotsky pone de manifiesto la importancia que tienen las
influencias del medio para que el nifio las transforme en desarrollo psicologico personal; es
decir, que sin la movilizacién del potencial afective del hombre no hay desarmrollo. A este
fendmeno Vigotsky lo ltamé interiorizacién, concepto concebido por él, como aguel
proceso mediante el cual las operaciones que inicialmente se realizaban en un plano
externo, pasan a ser operaciones psicologicas internas. Este concepto se ha desarrollado
particularmente en el estudio de los procesos cognitivos.

Vigotsky manejo el término “nivel consciente” como aquel que se expresa en la
personalidad por medio de complicadas reflexiones y elaboraciones, que muy
comprometidas afectivamente con la personalidad determinan sus formas mas complejas de
expresion conductual. El nivel consciente no es solo una expresion de los simbolos o signos
mediante los cuales el sujeto aprende la realidad en que vive, sino que también de las
complejas operaciones que el hombre como sujeto historico-social realiza por medio de los
contenidos que forman su bagaje de experiencias, imprimiéndole a su comportamiento un
sello propio (Gonzilez,. 1985),

Cabe destacar el hecho de que la obra de Vigotsky sobre el estudio de la
personalidad tiene mucho valor teorico-metodologico , aungue en ocasiones sea

distorsionado por los diferentes autores que le imprimen su particular punto de vista.
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A la Psicologa Soviética Bozhovich se le atribuye el hecho de intentar sistematizar
el desarrollo de la personalidad en el nifio, en funcion de los cambios cualitativos de su
estructura. Bozhovich fue seguidora y discipula de Vigotsky; ella se planted la compleja
tarea de desarrollar los principios postulados por Vigotsky en el estudio de la personalidad.

Cuando Bozhovich plantea la importancia de lo interno en las nuevas adquisiciones
de cada periodo del desarrollo, ve lo interno no como fa suma de un conjunto de procesos o
atributos psiquicos aislados, sino como un complicado sistema en el que se integran las
distintas formaciones y elementos de la personalidad, determinando en su integracion la
especificidad cualitativa de cada etapa del desarrolio (Gonzalez, 1985). -

Otro aporte importante que nos deja el trabajo de Bozhovich, es que nos permite
comprender el tipo de formacién esencial que caracteriza la personalidad en sus distintas
etapas; asi como las vias que posibilitan explicar la liberacion progresiva de la
personalidad, de las influencias inmediatas del medio, hasta constituirse en un verdadero

sistema de autodeterminacién.

3.4 El enfoque personoldgico

Se trata del punto de vista de la personalidad que se basa en los desarrollos de
planteamientos que de manera general postuld Vigotsky y retomé después Bozhovich, que
ha venido trabajando Gonzalez, F. (1985,1989,1993), uno de los mas prestigiados
psicologos cubanos. Este autor plantea:

“La personalidad no es, como se expresa en algunas corrientes psicoldgicas, una
sumatoria de rasgos, dimensiones o factores que linealmente se expresan en formas bien

definidas de conducta. La personalidad constituye una configuracion sistémica de los
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principales contenidos y operaciones que caracterizan las funciones reguladoras y
autorreguladoras del sujeto, quien, en los distintos momentos de su comportamiento, tiene
que actualizarlas ante las situaciones concretas que enfrenta mediante sus decisiones
personales (Gonzalez & Mitjans, 1989. p. 16)”.

El sujeto como personalidad, estruciura de forma altamente personalizada toda la
informacion que recibe, asi como sus sistemas de operaciones cognitivas, elemento esencial
en el gjercicio de sus funciones.

Dentro de los elementos basicos que toman parte en el desarrollo de la personalidad,
consideramos parte fundamental la unidad de cognicion y afecto, y sus diferentes formas de
integraciomn.

Gonzalez & Mitjans (1989) proponen que ia configuracion psicologica de la
personalidad se establece por la integracion de los siguientes aspectos:

- Aspectos funcionales. Ellos integran todos los indicadores que caracterizan la
forma en que un contenido se expresa en las funciones reguladora y autorreguladora de la
personalidad. Se refieren a como un contenido concreto participa en la psique del hombre.

- Aspectos estructurales. Es la forma. en que los contenidos se organizan, se
estructuran para participar en una u otro forma en el sistema de sentidos psicologicos de la
personalidad. Todo contenido de la personalidad representa un determinado nivel de unidad
entre afecto y cognicion.

Tanto de los aspectos funcionales, como de los estructurales se desprenden ciertos
indicadores. Los indicadores funcionales son todas aquellas particularidades que distinguen

cualitativamente el ejercicio de [a funcidon reguladora de la personalidad y son los

siguientes:



1) Rigidez-flexibilidad.- Es la ﬂexib’:lidad o no del sujeto para reorganizar,
reconceptualizar y revalorar los distintos contenidos psicologicos de su personalidad; su
capacidad para cambiar decisiones, proyectos y édecuarlos a nuevas exigencias y
situaciones.

2) Estructuracion temporal de un contenido psicoldgico.- Capacidad para
organizar y estructurar los contenidos en una dimension futura, de forma tal que sean
efectivos en el ejercicio de las funciones reguladoras presentes de la personalidad.

3) Mediatizacion de las operaciones cognitivas en las funciones reguladoras.-
Es la capacidad del sujeto para utilizar de forma activa y consciente operaciones cognitivas
en la regulacion del comportamiento.

4) Capacidad de estructurar el campo de accion.- Es la capacidad del sujeto
para organizar alternativas diversas de comportamiento ante situaciones nuevas y
ambiguas.

5) Estructuraciéon consciente activa de la funcion reguladora de Ia
personalidad.- El individuo realiza un estuerzo volitivo estable, orientado a concientizar las
principales cuestiones asociadas a la expresion de sus tendencias esenciales como
personalidad.

Mientras que los distintos niveles de constitucion de los aspectos estructurales de la
personalidad, son los que a continuacidn se mencionan:

1) Unidades psicologicas primarias.- Estas constituyen una integracion
cognitivo-afectiva relativamente estable, que actia de manera inmediata sobre el

comportamiento ante las situaciones vinculadas a su accion reguladora. Entre estas



unidades psicologicas primarias tenemos los motivos, las normas, los valores, fas actitudes,
los rasgos, etcétera,

2) Formaciones psicologicas.- Se definen basicamente por la categoria de
formacion motivacional compleja, utilizada para designar formaciones como las
intenciones profesionales, los ideales morales y 12 autovaloracion.

El caracier distintivo de la formacidn motivacional se define porque en su
naturaleza psicoldgica las operaciones cognitivas del sujeto tienen un importante papel. El
contenido de la formacion motivacional siempre aparece elaborado por el sujeto,
constituyendo un sistema de informacion personalizada relevante. |

3) Sintesis reguladora.- E! propio caracter sistémico de la personalidad
determina que sus elementos y formaciones se integren en distintas configuraciones
psicologicas de forma simultanea, las que tienen una particular relevancia en-la regulacién
del compontamiento. Estas configuraciones también son llamadas subsistemas, como por
ejemplo la conformada por la relacion ideal, autovaloracion, sistema de objetivos y
capacidad de anticipacidn, entre otros.

Cabe mencionar que existe una interrelacion necesaria entre los aspectos
funcionales y estructurales en la personalidad, no pueden nunca analizarse por separados,
de forma abstracta, ni indepengientemente el uno del otro.

Por otra parte, la utilizacién de i:ualquier técnica psicolégica reporta tndicadores
generales y particulares que permiten diagnosticar sobre distintas esferas de la
personalidad. Todo instrumento psicoldgico tiene dos planos de analisis estructuralmente
relacionados entre si, uno en el que se definen los indicadores relevantes de lo que vamos a

diagnosticar y, un segundo momento de caracter interpretativo, donde integramos e
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interrelacionamos los distintos indicadores obtenidos en los instrumentos para reflejar el
caso individual (Gonzalez & Mitjans, 1989).

El instrumento “completamiento de frases” ha sido un instrumento muy trabajado en
la psicologia; especificamente Gonzalez (1989) en sus trabajos ha desarrollado la técnica
con 70 frases incompletas, muchas de las cuales han sido definidas para el diagnostico de
los indicadores funcionales que hemos sefialado, a pesar de que cualquier frase puede
revelarnos simultaneamente tanto una informacion de contenido, como funcional. El
completamiento de frases no puede ser calificado frase a frase para llegar a la sumatoria
final, sino que debe componerse en unidades relevantes de informacién, de cuya
interreacion saldran los resultados integrantes del diagnostico. Este instrumento nos revela
una serie de particularidades tanto funcionales como de contenido en la personalidad
estudiada, y nos permite configurar por la interpretacion distintas dinamicas que ocurren en
ésta.

En lo que respecta al instrumento de “composicién” tenemos que sirve como via
para configurar los indicadores indirectos que aparecen en los distintos instrumentos
utilizados para el diagndstico psicologico.’ Como instrumento, la composicion tiene la
ventaja de su caracter totalmente abierto; su valor diagnostico sirve no solo para determinar
la efectividad de los contenidos motivacionales, sino también, para definir el nivel de
regulacion de ta personalidad y la forma en que se integra la informacion personalizada en
la proyeccién del sujeto hacia la vida.

Por ultimo, la entrevista es sin lugar a dudas, una técnica de gran valor para

diagnostico, dado que ella esta orientada a un ser vivo actuante cuyo desarrollo intelectual y
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emocional le permite manifestar de miltiples formas las determinantes interiores,
proplamente personolégicas de su expresion externa.

Es muy comin entre los investigadores concebir la entrevista como un elemento
mas del proceso diagndstico, el cual se realiza en un acto que por lo general esta orentado
a complementar los resultados brindados por las otras técnicas utilizadas.

Para los fines diagni‘)sticos, la entrevista no debe ser estructurada; debe tener sus
objetivos y el investigador debe ir llegando a ellos en los marcos de una conversacion
abierta, dirigida por él en cada pase pero que no se presente ante el sujeto como un

cuestionario de preguntas y respuestas de forma hablada (Gonzalez & Mitjans, 1989).

4.- La Importancia de la Motivacién en el Desarrollo de 1a Personalidad

4.1 Papel de la motivacién en la personalidad del sujeto.

La formacion de las necesidades y los motivos humanos son importantisimos
factores que determinan fa conducta del hombre y 1a estimulan a una labor activa. De aqui
se deduce que para la educacion es esencial situar cuales son los motivos con los que cuenta
el nifio, ya que ellos seran la base para determinar la tendencia de la personalidad, la
existencia o ausencia de actividad soctal; es decir, su vida socio-cultural.

Cabe destacar que la formacion de las necesidades y los motivos no transcurre de
manera espontanea, hay que dirigirla. “Para.la aparicion de una cenducta orientada es
imprescindible la existencia de determinada cosubordinacion de los motivos. Entre los
motivos que actian simultdneamente debe destacarse uno (o grupo de motivos

homogéneos) que ocupe la posicidon dominante en la situacién dada” (Bozhovich &

Blagonadiezhina, 1978.p.7).
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Bozhovich (1978) sefiala que de acuerdo con los datos de sus investigaciones, el
predominio de motivos individualistas en la mayoria de los casos no es concientizado por
¢l sujeto, mientras que el predominio de motivos colectivistas generalmente se concientiza,
determinando las mas importantes concepciones del hombre, su relacion hacia si mismo y
hacia el mundo que lo rodea.

Por otra parte, muchas veces un motivo no se expresa adecuadamente en el plano
conductual, sin embargo, su fuerza se expresa en graves reacciones emocionales
experimentadas por el sujeto, sea en forma de culpa, agresividad, depresion u otros.
Ademas, la expresion de un motivo en la conducta esta también muy relacionada con la
situacion de conflicto que el sujeto experimenta para hacer dicho motivo efectivo al nivel
conductual, pues generalmente la eleccion de una opcién implica la negacién de otras
también importantes para el sujeto, de ahi el profundo caracter emocional de los conflictos.

De esta manera podriamos concluir que el papel de la motivacion en la personalidad
del sujeto es determinante, ya que como pudimos apreciar la importancia de nuestra esfera
motivacional sale a relucir a cada instante de nuestras vidas.

4.2 Desarrollo y clasificacion de motivos, er; la edad escolar.

Bozhovich & Blagonadiezhina (1978) entienden por motivo a aquello en aras de lo
cual se realiza la actividad, a diferencia del objetivo, al cual esta dirigida la misma. Esta
definicién nos servira como punto de partida para dar una revision general al desarrollo y
clasificacion de motivos en la edad escolar.

Primeramente cabria recordar el hecho de que en los nifios al igual que en los
adultos, los motivos no poseen la misma fuerza estimulante, para los infantes de diferente

edad ni para cada nino. Unos son fundamentales, rectores, otros secundarios,
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concomitantes, carentes de significacion auténoma; por ejemplo unas veces el motivo
rector puede ser la aspiracién a ganarse el puesto del mejor alumno en el aula; otras el
deseo de obtener ensefianza superior, y en un tercer caso, el interés por los propios
conocimientos.

Todos estos motivos del estudio, Bozhovich & Blageonadiezhina (1978} los dividen
en dos grandes categorias. La primer categoria abarca los intereses cognoscitivos del
alumno, la necesidad de actividad intelectual, de dominar nuevos habitos, habilidades y
conocimient(-)s; la segunda los vinculados a interrelaciones mas amplias entre el nifio y el
medio ambiente, estos segundos conciernen a las necesidades del nifio de comunicarse con
otras personas, rectbir su evaluacién y aprobacion.

En su investigacion encontraron que en los infantes los motivos soctales amplios
expresan la necesidad, surgida en la edad preescolar superior, de ocupar una nueva
posicion, la de alumno, entre quienes lo rodean, y el deseo de cumplir una labor seria, de
imporiancia social relacionada con esa posicién.

Por otra parte, especificamente ¢n los grados primero y sepundo la actitud
concienzuda y hasta responsable en el estudio y en la escuela se mantiene e incluso se
intensifica y se desarrolla. Sip embargo, los pequefios escolares empiezan a perderla
paulatinamente. El tercer grado es peneralmente el momento del giro. Las obligaciones
escolares comienzan a ser una carga para muchos nifios, su aplicacién disminuye y la
autoridad del maestro desciende notablemente. La causa esencial de los citados cambios
reside principalmente en que en el tercer y cuarto grado la necesidad de ocupar fa posicion
del alumno esta ya satisfecha y pierde su atraccion emocional. Por eso misme el maestro

pasa a ocupar otro lugar en la vida de los nifios. Deja de ser la figura central del aula, capaz



de definir la conducta y las interrelaciones de los alumnos. En los nifios nace un interés
especial por la opinidn de los compafieros, independientemente del punto de vista del
profesor. En esta etapa del desarrotlo no sélo el parecer del maestro, sino también la actitud
de fa colectividad infantil aseguran que el nifio viva en un estado de mayor 0 menor
bienestar emocional.

En los adolescentes el deseo de estudiar bien viene dictado més que nada por ¢l afan
de estar al nivel de las exigencias de sus compafieros, ganar autoridad entre ellos con la
calidad del estudio. Y, por el contrario, la causa mas frecuente de la indisciplina de los
escolares de esta edad, de su actitud hostil hacia quienes lo rodean y de la aparicion de
rasgos del caracter negativos radica en la falta de éxito en los estudios.

Con estos antecedentes podriamos aeducir que ¢l mdvil para la accion parte siempre
de la necesidad, mientras que el objeto gue sirve para satisfacerla determina unicamente el
caracter y la orientacion de la actividad, asi como también se puede afirmar que en un solo
objeto pueden plasmarse las mas diversas necesidades interactuantes, entrelazadas y hasta
contradictorias (Bozhovich, & Blagonadiezhina, 1978).

4.3 El desarrollo de intereses.

Antes de entrar de lieno a lo que es el desarrollo de fos intereses en el nifio, creemos
converniente hacer la aclaracion y diferenciacion entre interés y motivo. El interés es una
orientacion muy especifica de la personalidad que estd condicionada ‘por la toma de
conciencia de los intereses sociales. Quiere esto decir que al tener una sociedad objetivos a
desarrollar, el hombre en su actividad refleja, hace suyos esos intereses sociales. Por lo

tanto la diferencia entre motivo ¢ interés radica en que el motivo tiene un mayor peso en el



58

individuo, mientras que ¢l interés es tarea mas de las sociedades; aunque esto no quiere
decir que los intereses no tengan su fuente principal en el individuo.

La creacion de los intereses individuales ira en funcion siempre de la sociedad a la
que dicho individuo pertenezca, sin embargo, cabe hacer la aclaracion de que los intereses
psicologicos seran independientes de los sociales; es decir, el interés psicoldgico ira en
funcién de !a realidad del individuo; de su “objeto” de interés.

Todos los intereses son susceptibles de clasificacién ya sea por su contenido o por la
etapa en la que se presenten,

Por el grado de profundidad en el conocimiento del objeto se han distinguido en la
Psicologia fases de desarrolio de los intereses.

A la primera la conocemos como fase de curiosidad, relacionada con un pbjeto
nuevo, que es posil'ﬂe que no tenga importancia especial para el indiviquo; esta falas;e es
limitada, episc'»d-ica y poco activa, debido a que en ella no se percibe el deseo de conocer la
esencia del objeto de conocimiento.

La segunda fase es el afan de saber. El individuo busca penetrar, ir mas alla de lo
evidente; el alcance de este nivel del conocimiento produce alegria y emociones positivas
durante |a actividad; al tropezar con dificultades el individuo empieza a buscar la causa de
su fracaso.

La tercera fase de los intereses, es el interés cognoscitivo, se caracteriza por el deseo
del alumno de resolver los problemas que le plantea una determinada éarea del
conocimiento. La actividad intelectuzl generada por este interés produce tension mental en

el individuo y un esfuerzo volitivo que él es capaz de desplegar alimentado por su interés.



La ditima fase de desarrollo de los intereses o interés tedrico, se caracteriza por el
deseo de conocer fas leyes y fundamentos te6ricos, asi como también su aplicacion en la
préctica; por esto s0lo se alcanza en los grados superiores.

Por ofra parte, el desar.rolio y la foﬁnacibn de los intereses en los individuos
depende de diversos factores, pero consideramos que son tres fundamentalmente;

1) El nivel educacional de los padres.

2)  Una vida espiritual rica. (Se refiere esto a una vida rica en experiencias,
producto de la actividad mental humana; por ejemple, experiencias artisticas, literarias,
etcétera.

3)  Una habil y diestra influencia pedagogica.

La actividad didactica es una fuente fundamental en el desarrollo de los intereses de
los individuos. Esta actividad didactica que se desarrolla durante la mayor parte de los afios
de su nifiez y adolescencia es fuente principal del origen y desarrollo de los intereses
cognitivos. Es indudable 1a labor del profesor en el aula y la de la familia en el hogar, pero
es el nifio el que elige sus propios intereses. El estudiante puede mantenerse aparentemente
inactivo y, sin embargo, sostener internamente una gran actividad intelectual, la cual se
puede traducir en que el nifio esta haciendo el ejercicio de seleccionar sus intereses.

Resulta por tanto de gran importancia que en el proceso educativo se tenga
en cuenta el papel que tienen los estados emocionates que origina la actividad del nifio, su
consecuente receptividad a las influencias educativas.

Consideramos importante citar a Schukina, en: Gonzalez, (S/F) p.322. quien

plantea que “ensefiar a pensar, ensefiar de forma que los nifios sientan alegria al darse
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cuenta de sus adelantos en el campo intelectual es la clave para reforzar el interés
cognoscitivo”.
Por tltimo cabria mencionar el hecho de que el marco tedrico de este trabajo

sera el enfoque cualitativo, particularmente el enfoque personoldgico ya abordado

anteriormente.
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CAPITULO I}
CARACTERIZACION PSICOLOGICA DE NINOS CON ALTO Y BAJO

RENDIMIENTO ACADEMICO A NIVEL PRIMARIA

METODPO

a) Objetivos, Nuestro objetivo general es, delinear desde una vision del desarrollo
como unidad afectivo-cognitiva, una caracterizacion psicologica de los alumnos que la
escuela considera con bajo y alto rendimiento escolar en educacion primaria; y como
objetivos particulares:

X Analizar el proceso de construccion de los alumnos de bajo y alto rendimiento
escolar en educacion primaria.

- Estudiar las formaciones subjetivas de los alumnos de bajo y alto rendimiento
escolar en educacion primaria,

b) Poblacion. Esta investigacion se llevd a cabo con 4 alumnos de alto y bajo
rendimiento escolar del grupo 5°.”B” de la “Escuela Primaria Andres Molina Enrriquez” de
los cuales 2 se consideraron de alto rendimiento y 2 de bajo rendimiento escolar.

C) Ubicacién Contextual La escuela en donde se llevd a cabo el proyecto esta
situada en el municipio de Tlalnepantla Edo. de México, ubicada en la Av. Circunvalacién
s/n, Colonia Unidad Barrientos. Esta colonia lleva aproximadamente 25 afios de existencia
en este municipio La misma cuenta con todos los servicios piiblicos como son: agua, luz,
gas, drenaje, teléfono, alumbrado, transporte colectivo, etcétera. Culturaimente la

comunidad carece de centros y/o lugares que fomenten la cuttura, tales como, bibliotecas
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poblicas, museos, centros recreativos o deportivos. La colonia estd ubicada en una zona
industrial ya que alrededor de ella se encuentran varias fabricas y/o empresas
comercialmente grandes. En cuanto al material con el que estin construidas las casas se
observa que son totalmente de concreto. El nivel socicecondmico de los habitantes de esta
colonia en su mayoria es de clase media, mientras que la ocupacion de los que viven en la
misma es variable (comerciantes, empleados federales, mandos medios, etcétera).

En esta escuela funcionan dos turnos {matutino y vespertino) tomando
solamente el turno vespertino para la presente investigacién, dicha escuela consta de dos
edificios uno de una planta y el otro de dos plantas (planta baja y planta alta), en el primero
se encuentran los salones de los primeros y segundos grados; en el segundo, en la primer
planta se encuentran lc;s sanitarios, biblioteca y 2 salones que corresponden al tercer
grado; mientras que en la planta alta estan situados 6 salones en los que se ubican los
grados cuarto, quinto y sexto, asi como la direcciéq. Por otra parte, existe otra
construccion de una sola planta, en donde se ubica la cooperativa escolar. La escuela consta
de dos patios situados en la parte delantera y trasera, este fltimo es mas exienso gque el'
primero, por lo cual es utilizado para la clase de educacién fisica y para el recreo, mientras
que el otro es utilizado para formar al alumnado para entrar o para algun evento y recreo.
En cuanto a la higiene y limpieza de la escuela , ésta generalmente se encontraba en buen
estado, asi como también la iluminacién interna, ademas la ubicacion de la escuela no
permite que se escuchen grandes ruidos. Consideramos que la institucion no cuenta con
suficiente apoyo didéactico y existe un libre acceso a personas ajenas a la institucion, a pesar
de que hay un conserje engargado de la puerta; el cual al tener diversas ocupaciones

desatiende temporalmente el acceso a la puerta principal. Al 1gual que la colenia, esta
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escuela cuenta con mas de 20 afios brindando servicio a la comunidad. Ademas de ser
reconocida por la colonia en donde estd ubicada, cuenta con el reconocimiento de las
colonias aledafias; la mayoria de los alumnos inscritos viven en colonias cercanas a la
misma. Las diversas autoridades de la escuela han puesto demasiado énfasis en que el
alumno lleve a cabo las diferentes reglas de conducta impuestas por una comision la cual
hubo necesidad de crear debido al alto indice de mala conducta mostrado por los alumnos
de dicha escuela. De esta manera la exigencia hacia el alumnado es en cuanto a la disciplina
y el respeto p:;ra con compaiieros, maestros y gente adulta. Sin embargo estas reglas no son
del todo rigidas, ya que existe cierta flexibilidad de acuerdo al comportamiento del nifio. A
pesar de que la maxima autoridad en la escuela es el director, la responsabilidad del
comportamicnto de los alumnos en general esta a cargo de dos maesiras principalimente;
esto nos muestra que no existe una jerarquizacion rigida a nivel docente. En cuanto a la
relacion entre profesores se percibe un ambiente agradable y de cooperacion, ademas de
una buena comunicacion con et director. Por otro iado, la escuela ha manifestado un gran
interés (especialmente los profesores) por tener una estrecha relacion con los padres de
familia, sin embargo esta relacién en algunos casos no se presenta debido a la falta de
asistencia de los padres a la institucién cuando asi se le requiere (juntas, firma de boletas,
eventos, etcétera).

La escuela en su tumo vespertino cuenta con 14 profesores, 12 frente a
grupo, 1 de inglés y 1 de educacion fisica, siendo el sexo sobresaliente el femenino con 12
y 2 del sexo masculino. La mayoria de los profesores tiene una formacién normalista
aunque también encontramos profesores con Licenciatura en Pedagogia; los profesores que

laboran en esta escuela tienen edades comprendidas entre los 27 y 48 aiios. Ei personal
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docente nunca manifesto inconformidad alguna en relacién a los cambios de grados dentro
de la escuela o fuera de ella, es decir, existe disponibilidad de los profesores por el traslado
a otra. Asi como también muestran siempre accesibilidad a recibir apoyo por parte de otros
compafieros. Otro aspecto notorio en esta escuela es la estabilidad laboral que presentan la

mayoria de los profesores ademas del hecho de que también la mayor parte de ellos tabora

dos turnos.

\

La poblacion total estudiantil del tumo vespertino de esta escuela oscila

entre los 400 y 450 alumnos, aproximadamente distribuidos de la siguiente manera:

GRADO GRUPO N° DE ALUMNOS
1° “A” 40
1° «g” 38
2° “A” 36
2° “g» 36
3° “A 35
30 “B” 36
4 “A” 35
4° ' “g” 35
50 “A” 34
50 “B” 36
6° “A” 32

6O u.B” 34



Como ya se habia mencionado anteriormente la escuela se encuentra ubicada
en una zona perteneciente a la clase media, sin embargo los alumnos que asisten a ella en su
gran mayoria viven en colonias aledafias a la misma y corresponden a la clase
socioeconomica baja.

En esta escuela se acordd por parte de la direccion y maestros implementar un
sistema de trabajo con los 5° y 6° grados, en el cual cada grupo tenia asignados 4
profesores de diversas materias. Cada grupo contaba con su profesor titular el cual tenia la
responsabilidad directa de las cuestiones administrativas, de conducta y aprovechamiento,
del mismo. Este sistema de trabajo se realizé con el fin de que los alumnos se fueran
adaptando o acostumbrando para que de esta manera no sintieran tan drastico el cambio a la
secundaria.

En este grupo (5°-B) la maestra titular tiene 36 afios de edad, con una formacion
normalista egresada en el afio de 1980 de una escuela particular; en esta institucién leva
laborando 14 afios aproximadamente, imparte la materia de Espafiol y Civismo, y su irato
con los alumnos es en general autoritario y exigente; sin embargo habia otra profescra que
apoyaba a la maestra titular en situaciones de aprovechamiente y conducta, ademas de los
otros profesores que colaboraban con ella Esta decision fue tomada por el hecho de que ya
venian trabajando juntas largo tiempo, ademas de que la profesora Guillermina (profesora
de apoyo) era la titular del otro grupo de 5° grado existente en la escuela y por lo tanto se
complementaban informacion de todo tipo.

El trabajo se llevd a cabo entre los meses comprendidos de abril a junio, periodo en

el que estan constituidas fechas festivas que se aprovecharon como contexio de la

aplicacion de algunos instrumentos.
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d) Procedimiento. Esta escuela se contactd por mediacion de la relacion personal
de una compariera que se encontraba en el mismo proyecto, con personal de la escuela.

Una vez contactada la escuela se realizd la presentacion de los
investigadores con las autoridades escolares (Director y Maestros). Durante la presentacion
se explicd detalladamente el objetivo de la investigacién, asi como el proceso que se
requeria para llevar a cabo dicha investigacion; es decir, se les comentd que era necesaria la
presencia de los investigadores dentro del salon de clases. La investigacion contemplaba
trabajar con los grados de 4° a 6° que ya tenian una historia escolar. Mientras que la
eleccion del grupo fue de manera azarosa; una vez que se determind trabajar con el grupo
5° “B”; se prosigui¢ a acordar ciertos aspectos relevantes sobre la investigacion con las
maestras encargadas de dicho grupo, tales como:

a) La justificacion de la presencia de los investigadores dentro del salon de
clases la expuso una de Jas maestras ante los alumnos diciéndoles que: “Ellos son dos
compafieros que se integraran al grupo, los cuales tomarda clases con nosotros algunos
dias, debido a que tendran un examen proximamente sobre conocimientos basicos de quinto
afio de primaria”.

b) Un aspecto importante fue hacer saber a la{s) maestra(s) que su proceder
hacia los alumnos siguiera una linea habitual, es decir, nuestra presencia no deberia ser
razon afguna para que el maestro se comportara de manera diferente a o acostumbrado, ya

que la conducta de la(s) maestra(s) es determinante para que se lleve adecuadamente y con

éxito esta investigacion.
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c) Se le pidio a la(s) maestra(s) que evitaran entablar alguna conversacion
con los alumnos en relacion a los investigadores, asi como tratar de eludir algin
cuestionamiento de los alumnos sobre nosotros.

&) Se requeriria retirar del salon en algunas ocasiones a los alumnos
seleccionados para la investigacion,

e} Se necesitaria la colaboracion en diversas ocasiones de los compafieros
de los alumnos seleccionados, asi como también de la(s) maestra(s) para realizarles una
entrevista.

En lo que respecta a las observaciones, los acuerdos tomados por los investigadores
fueron los siguientes:

- Fase de deteccion de la rutina de las maestras.

Une de los observadores se encargd de observar el comportamiento y las
actividades de la maestra, mientras que el otro observaba la reaccion y conducta del grupo
en general. Ambos investigadores hacian sus-anotaciones correspondientes.

- Fase de observacion al grupo en general,

Para conseguir una eficaz observacioén del grupo, los investigadores acordaron de
antemano la manera en que se iba a detectar el comportamiento del mismo ante las
actividades de la rutina de la maestra. De esta forma el acuerdo entre los observadores
consistid en que cada uno de ellos tenia asignadas tres filas, que observaban en
determninados tiempos,

- Fase de cbservacion de los alumnos de alto y bajo rendimiento escolar.

Una vez que las maestras nos informaron los nombres de los alumnos de alto y bajo

rendimiento, tomando en cuenta su historia académica y rendimiento escolar actual {(cabe
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aclarar que ambas maestras coincidieron en la seleccion de ios alumnos) las observaciones

se realizaron especificamente hacia ellos, para lo cual cada uno de los investigadores

observaba a dos alumnos durante el tiempo antes planeado.

Por su parte, tenemos que el namero total de observaciones fue de 14, divididas a su

vez de la siguiente manera:

TIPO DE OBSERVACION

- Deteccion de rutina

- Observacién general al grupo

- Observacion especifica
a alumnos de alto y bajo

rendimiento escolar

TIEMPO PROMEDIO

2 hrs, Por sesion

2 hrs, Por sesion

2 hrs. Por sesion

LUGAR CANTIDAD
-Salon de clases 3
-Salon de clases 2
-Patio escolar 2

-Salon de clases 4
- Patio escolar 3

Total de Observaciones 14

Con base en las observaciones realizadas por los investigadores solamente se

coincidio con las maestras en cuanto a los alumnos de alto rendimiento escolar, mientras

que con los alumnos de bajo rendimiento se habian considerado a otros alumnes; esta

situacion se comentd con ambas maestras, las cuales sefialaron que estos alumnos sdlo

tenian problemas de conducta sin llegar a ser alumnos de bajo rendimiento escolar.

Los instrumentos utilizados durante la investigacion consistieron en:
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1) La realizacion de cinco tipos de cartas, las cuales tres de ellas se
relacionaban con tres fechas festivas de los meses abril-mayo (30 de abril, 10 de mayo y 15
de mayo}; mientras que las otras dos eran basicamente la respuesta a dos cartas ficticias que
enviaban otros nifios con contenidos relativos a alto y bajo aprovechamiento escolar.

a) Primer carta (30 de abril). Esta carta se le aplicé al grupo en general
dentro del salon de clases y consistia en que los alumnos escribieran una carta con motivo
del dia del nifio. Para lo cual se le pidic a la maestra que les diera las siguientes
instrucciones:

“Por motivo del 30 de abril, se les pide escribir una carta al nifio que quieran o a
todos los nifios diciéndoles lo que gusten. Si es a un nifio en particufar escriban los datos de
ese nifio en ¢l sobre que les voy a dar, asi como su nombre”.

Durante la elaboracion de la carta los investigadores estuvieron presentes solo como
observadores.

b) Segunda carta (10 de mayo). Durante otro dia de clases se llevo a
cab.o la aplicacion de la carta dirigida a las madres. Al igual que en la primer carta la
macstra fue la encargada de dar las instrucciones a todo el grupo, mientras que los
investigadores solo observaban, dichas instrucciones fiueron las siguientes:

“Como esta proxima la fecha del 10 de mayo quiero que le escriban una carta a su
mama diciéndole todo lo que piensan o sienten por ella; cuando terminen anoten su nombre
y el de su mama, y metan la carta en el sobre que les di”.

c} Tercer carta (15 de mayo). Aprovechando la ausencia de las maestras

en el salon de clases, los investigadores le pidieron a los alumnos del grupo que escribieran
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una carta dirigida a ia maestra de su preferencia, diciéndole lo que piensan o sienten hacia
ella.

Cabe seiialar que a todos los nifios se les dio un sobre en el cual tenian que anatar el
nombre de la maestra(o) a la que fue dirigida la carta, asi como el nombre de quien la
escribio.

~d) Cuarta y quinta carta-contestacion de cartas. (ver anexo 1), Estas
cartas solo se llevaron a cabo con los nifios que se eligieron para la investigacion. Dichas
cartas se aplicaron en el salon de clases, mientras que el grupo tomaba la clase normal.

2) Otro tipo de instrumento utilizado durante nuestra investigacion fue el de
“completamiento de cuentos” por parte de los cuatro alumnos que cooperaron con nuestro
trabajo (ver anexo 2).

3) Realizacion de historias a partir de laminas.

a) Ordenar cuatro laminas que contenian diversos dibujos. Una vez
realizado el ordenamiento el nifio tenia que escribir una historia con base a la secuencia de
los dibujos (ver anexo 3).

b) Seleccionar una lamina entre tres posibles, la cual tenia que ser la de su
mayor agrado, la de mayor importancia para €l; ya seleccionada la lamina; el nifio tenia que
hacer una historia relacionada a efla {ver anexo 4),

Cabe mencionar que la aplicacion de los instrumentos dos y tres se realizo en la
biblioteca de la primaria en una sola sesion y solamente se encontraban presentes los
investigadores y los alumnos de aito y bajo rendimiento.

4) Completamiento de frases.
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Durante otra sesidon se llevd a cabo la aplicacidn de otro instrumento
“completamiento de setenta frases incompletas”. Las instrucciones que se les dio a los
alumnos fueron las siguientes:

“Tienen que completar cada frase con lo primero que se les ocurra” (ver anexo 5).

Este instrumento también se realizd en la biblioteca con la presencia solamente de
los alumnos de alto y bajo rendimiento escolar y de los investigadores.

5) En lo que se refiere a las estrategias (narraciones) utilizadas durante la
investigacion se consideraron diversas personas que tuvieron y/fo tienen alguna relacidn con
los alumnos de alto y bajo rendimiento escolar que colaboraron en el proyecto:

a) Narracién de la trayectoria escolar por el propio nifio. Estas narraciones
se llevaron a cabo de manera individual a través de una entrevista informal realizada en el
patio de la escuela. En las cuales siempre estuvieron presentes los dos investigadores.

b) Narracion de las maestras sobre los alumnos de alto y baje rendimiento;
y narracion de la maestra sobre su trayectoria docente. Estas narraciones se realizaron a
través de una entrevista formal dentro del salon de clases durante la hora de recreo, aunque
en sesiones diferentes. Cabe destacar que en la realizacion de una de las entrevistas se
encontraban presentes ambas maestras, aunque una de ellas nunca intervino en lo absoluto;
mientras que en la segunda entrevista solamente estuvo presente la maestra con ambos
entrevistadores.

c) Narracion de otros maestros sobre los alumnos de alto y bajo
rendimiento. Para esta narracion se requirio la colaboracion de tres maestras anteriores en la

educacion de los nifios investigados. Las narraciones se llevaron a cabo a través de
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entrevistas formales y de manera individual. Estas entrevistas se realizaron en sus
respectivos salones de clase.

d) Narracion de otros alumnos sobre los alumnos de alto y bajo
rendimiento. En esta ocasion se requirié de la cooperacién de ocho compafieros(as) actuales
allegados a los alumnos de ~alto y bajo rendimiento, por medio de una entrevista individual
y de manera formal en la biblioteca de la escuela.

Cabe seflalar que todas las narraciones fueron grabadas por medio de un
audiocassette.

6) Este dltimo instrumento consistio en la revision y analisis de los
cuademos de los alumnos de bajo v alto rendimiento escolar. El cual tuvo como objetivo
primordial detectar las calificaciones durante el ciclo escolar, notas extra-escolares,
pulcritud del nifio para trabajar, tipo de escritura (ortografia, letra legible, etcétera),
anotaciones de los maestros, ilustraciones en los mismos y cuidado en el cuadernc en
general.

Como complemento de nuestro proyecto se nos presentd la oportunidad de visitar
los hogares de los nifios participantes en nuestra investigacion; el fin de dichas visitas fue el
de indagar a grandes rasgos cuestiones como: ingreso economico familiar, situacion laboral
de la familia, nivel escolar de los miembros de la misma, tipo de familia (nuclear o extensa)
nimero de miembros de la familia, asi como el tipo y descripcion de la vivienda (casa

propia, rentada, vecindario, condominio, otra) y el tiempo de residencia en el lugar,

etcétera.
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RESULTADOS Y ANALISIS DE RESULTADOS

Rutina De Las Maestras.

Parz tener méis clementos de andlisis a continuacion realizaremos una breve
descripcion de la forma como trabajaban las profesoras antes mencionadas &entro del salén
de clases.

La profesora responsable de la clase de matematicas, acostumbraba tranquilizar a
los alumnos al llegar al salon de clases. Una vez callado el grupo la maestra explicaba
brevemente el tema que se iba a tratar, interesada de que todo el alumnado entendiera su
explicacion aclaraba dudas en general.

Posteriormente 1a maestra se dirigia a una explicacién mis detallada por medio de
ejercicios en el pizarron. Nuevamente aclaraba dudas; si los alumnos le manifestaban a la
_ profesora que habian entendido esta los pasaba al pizarron a resolver algunos ejercicios,
preguntandoles quien deseaba pasar al frente a resolver algunos. La eleccion de la maestra
ante varias manos levantadas era de acuerdo al alumno que menos participaba (ella lo
comentaba). Una vez que el alumno resolvia un ejercicio la maestra le preguntaba como lo
hizo, el nifio le explicaba como llegd a tal resultado. La maestra proseguia a preguntar a los
demas si el ejercicio estaba bien resuelto; si estaba bien se continuaba con el otro ejercicio,
pero si era lo contrario, volvia a preguntar quién queria pasar a corregirlo, y se llevaba el
mismo procedimiento antes mencionado, pero si estaba mal elia io resolvia y explicaba
como se debia hacer cotrectamente. Al término de los ejercicios en el pizarron la maestra

continuaba con la revision de la tarea en su escritorio y finalmente dejaba varios ejercicios

escritos en el pizarron como tarea.
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Por su parte, la maestra encargada de las materias de Espafio! y Civismo, en dichas
materias generalmente utilizaba una misma rutina de trabajo, la cual comenzaba con
imponer el orden en el salén de clases; una vez encontrandose el grupo con disposicion de
trabajar la maestra les indicaba a sus alumnos que sacaran su libro (segun correspondiera la
materia) y lo abrieran en la pagina en que se habian quedado la clase anterior; realizaban
una lectura en voz alta tumandose los alumnos el periodo de la lectura segin lo ordenaba la
maestra; ya terminada la lectura, la maestra abria un pequefio espacic en el cual les
realizaba diversas preguntas a los nifios referentes a la misma. Después les pedia que
sacaran sus cuadernos para que hicieran un ejercicio también alusivo a la lectura
(cuestionario, copiar del libro, etcétera), y conforme iban terminando ella les pedia que le
llevaran sus cuadernos a su escritorio para calificar el gjercicio.

Con esta maestra se daba el hecho de que cuando terminaba de calificar el ejercicio
diario, varios nifios se le acercaban y le pedian permiso para “ir al bafio” a to que ella
accedia ocastonalmente, ademas de que cuando ella llegaba molesta revisaba
inmediatamente fas tareas y si esto no era asi las revisaba al final junto con el ejercicio.

Anilisis de Casos

Caso 1 (Isabel)

Isabel ticne 11 afios de edad, es la tercera de tres hijos, y pertenece a una familia de
tipo nuclear. Nacid en el Estado de México, y ella actualmente solo se dedica al estudio, es
decir no tiene otra actividad extra como algin deporte o actividad artistica. En cuanto a sus
padres podemos mencionar que él es originario de Valle de Bravo, Estado de México,

mientras que su esposa es del estado de Guanajuato, ambos cursaron hasta tercer afio de
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primaria y su ocupacién de los dos es de obreros; obteniendo un ingreso mensual familiar
de $ 1,000.00.

Cuando se realizd la entrevista tuvimos 1a oportunidad de observar la zona y el
espacio en donde habitan, dicha zona muestra ser de escasos recursos econdmicos y a
pesar de tener 5 afios viviendo en esta casa es notorio que ain no se encuentra terminada la
construccion en su totalidad. Cabe mencionar que la entrevista se realizd en la puerta
principal de la casa. Por tal motivo no contamos con mas elementos para la descripcion.

Construccién de Isabel Como Alumna De Bajo Rendimiento Escolar.

La trayectoria escolar de Isabel comenzd a los cinco afios de edad cuando ella
ingresd al preescolar y un afio después asistio a la primaria, en la cual nunca se vio en la
necesidad de repetir algiin afto escolar, hasta el momento. Su ¢stancia en la primaria ha sido
constante hasta ahora, cursando los cinco afios en la misma escuela primaria. En cuanto a
tas calificaciones que ha obtenido Isabel en su vida escelar tenemos que los primeros afios
de primaria presenté notas aceptables (calificaciones de 7 y 8, en una escala de 10),
mientras que para el 5° afio fue descendiendo en sus evaluaciones obteniendo calificaciones
de 4, 5y 6. El bajo aprovechamiento de Isabel en este 5° afio puede _deberse al poco tiempo
que le han dedicado sus padres a lo largo de su trayectoria escolar, pensamos que esto se

. debe al hecho de que ambos trabajan y por lo tanto les resta tiempo para la atencion de
Isabel. Este hecho lo han remarcado las profesoras ai mencionar la falta de interés por parte
de los padres. De esta manera las maestras tienen la valoracién que en esia nifia no hay
involucracion por parte de la familia, por ejemplo, la maestra de matematicas dijo al
respecto “y de los otros dos la maméa de Espitia de Jufio es este... si la llamamos viene sino,

no, pues no viene y la mama de esta nifia Isabel es la misma situacion o sea son muy dados
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a... a manienerse sobre raya nunca se paran (en este momento Ja maestra s¢ rio) al menos
con ellos dos”

En cuanto al desempefio de Isabel las maestras hacen una valoracién de efla como
nifia de bajo rendimiento académico en ellas se ha creado solo una percepcion de alumna
distraida como lo mencioné la maestra de Espafiol y Civismo “los nifios de bajo
rendimiento son nifios como muy retraidos, como aislados, como que se separan de la...del
mundo en el que estan, o sea que son nifios que generalmente estan muy como...pensando
en otras cosas, estan fisicamente en e! salon, pero estan...su mente esta por otro lado”. Esta
actitud de etiquetacion v aislamiento no solamente se presenta ante las maestras, sino que
se refleja de la misma manera con sus compaidieros, por ejemplo, cuando la maestra salia del
salon todos los nifios se levantaban y/o se dirigian con otros compafieros, ¢ lsabel
permanecia en su lugar y nadie se acercaba a ella. Ademas durante el recreo Isabel es una
nifia que solamente se relne con otras dos alumnas y se dedican Unicamente a comer su
lunch y a platicar, se aislan de los deméas compafieros y no suelen realizar algiin juego
dinamico. En este sentido Kaplan (1997) nos indica como esas etiquetaciones por parte de
los maestros llegan a afectar a los alumnos; €l plantea que “el docente construye
representaciones acerca de sus alumnos a partir de las propiedades que “objetivamente” los
caracterizan, pero estas representaciones simbdlicas no son una simple censtatacion de las
mismas, ya que en la construccion de representaciones interviene la subjetividad del
maestro, ¢ sea, su propio sistema de predisposiciones y esquemas de percepcidn y
valoracion que son el resultado de toda su experiencia vital previa. A su vez, la expectativa

que un sujeto tiene de otro influye en el tipo y calidad de la relacion que mantiene con él. A
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través de esta mediacién, nuestra expectativa determina en cierta medida las practicas de
los otros” {pp. 26 & 28).

Hasta aqui hemos reunido diversos elementos tales como: los bajos recursos
econdmicos con los que cuentan sus padres, y la percepcion que se han formado las
maestras de ella como alumna de bajo rendimiento escolar, es decir, valorandola como una
alumna distraida, aislada, retraida y en la que no se da una involucracion de la familia en
cuestiones escolares; lo cual nos demuestran cémo se ha dado el proceso de construccion de
Isabel como alumna de bajo rendimiento escolar.

Al parecer las maestras al evaluar a sus alumnos no toman en cuenta diversos
aspectos mas alla que un simple examen, en el cual el alumno pudo haber estado en un mal
inornento, ademas de la revision de cuademno. De estz.t manera coinciditnos con Cohen
(1997) al comentar que un grupo de calificaciones numéricas o con letras no nos indica
bastante. “Las puntuaciones del C.1. y los resultados de las pruebas nos indican poco de la
motivacion del nifio, de sus actividades hacia el éxit-o y el fracaso, de los critertos
impuestos o repudiados por ellos mismos, de sus sentimientos hacia la autoridad, la
competencia, la posicion y la condicion entre sus compaiieros; de sus intereses particulares,
de su resistencia al aprendizaje, de sus temores. Sin embargo, todo influye en su
aprendizaje. A menudo estas cuestiones son mas importantes que su nivel de calificaciones
0 sus puntuaciones en las pruebas.

Formacion Subjetiva De Isabel Como Alumna De Bajo Rendimiento Escolar.

El paso de Isabel por el Kinder se desarrolld de una manera “normal”, como
cualquier otro nifio: realizando juegos, conviviendo con sus compafieros, relacionindose

cOoNn sus maestros, etcétera. Este pericdo de estancia en el Kinder fue de gran ayuda para
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ella, ya que en sus p-rimeros afios de primaria se sintid a éusto, como ella misma lo
menciond (Te ha gustado venir a esta escuela? “Si, porque es muy bonita, me divierto
mucho, porque son muy buenos los maestros™.

En lo que respecta a las evaluaciones escolares de Isabel, ocurre un hecho extrafio;
clla se percibe como una alumna de alto rendimiento, puesto que a menudo nos manifiesta
que obtiene calificaciones de ocho y nueve, ademis en la contestacion de la primera carta
escribe lo siguiente: “Yo las calificaciones que llevo son: ocho, nueve y diez”. Asi como
también encontramos en el instrumento Completamiento de cuentos que se cataloga como
una alumna que siempre esta atenta a la clase “Yo estaria de los que estan muy atentos”
Esta situacion se presenta tal vez por el hecho de que constantemente ella presta sus
apuntes y se deja copiar la tarea mostrando una actitud de nifia “aplicada” cumpliendo con
lo encomendado por sus maestras. Sin embargo algunos de sus comparieros nos sefialaron
lo contrario al mencionarla como una de las alumnas con bajas calificaciones.

Si bienes cierto que la nifa afirma que es una alumna de alto desempeiio, en
algunos momentos nos sefiala lo contrario, como lo expresa en la frase 49 del instrumento
Completamiento de Frases: “Pienso que los demas ._.son mejores que yo~ . Aunado a este
pensamiento fa nifia expuso :deas semejantes a las anteriores en el mismo instrumento
como, “Pues yo creo que si me felicitaria pero en otra ocasion™.

Isabel a pesar de ser una nifia de bajo rendimiento escolar muestra una visién a
futuro muy positiva en cuanto a los estudios como se puede observar en frases como: “Me
gusta.,. estudiar”, “Cuando sea grande.. me gustaria ser profesora”, “Mi principal

ambicion... ser doctora”, “Yo prefiero.. mi estudio”, “Quisiera ser.. estudiante”,




eSTA TESIS Ko DEDE "
QALIR DE LA RIBLIBTECA

“Considero que puedo...estudiar mucho”, como se puede ver en el instrumento
Comp'letamiento de Frases etcétera,

Por otra parte, pudimos observar que Isabel es una nifia a la que le gusta demostrar
abiertamente sus emociones, asi como también observamos su esmero por expresar su
afecto hacia las personas, por ejemplo, utilizando frases como: “Querida maestra”,
“Querida mama”, “Te quiere tu prima Isabel” en la elaboracién de las cartas.

Durante el desenvolvimiento de Isabel a lo largo de su trayectoriza escolar ha
manifestado una regulacién del comportamiento a nivel mecanico externo debide a que es
una nifia que asiste a clases pero es muy susceptible a distraerse, al parecer escucha la clase
de sus profesoras tratando de memorizar lo que escucha, en este sentido la maestra titular
dice “ Lo que pasa es que los nifios de bajo rendimiento por o mismo que su rendimiento
es bajo se sienten como, camo un poquito diferentes a los demas, o sea como no asimilan el
conocimiento de la misma manera como que se encierran”.

Uno de los diversos instrumentos que le aplicamos a Isabel consistic en que ella
tenia varias opciones a elegir entre las cuales ella seleccioné la alternativa en la que se
observa un dmbito escolar; este hecho nos muestra una vez mas e! interés remarcado por
Isabel hacia las cuestiones escolares en general. Ante esta situacion nosotros nos hemos
planteado la siguiente interrogacion: ; Por qué Isabel a pesar de sus bajas calificaciones
muestra demasiado interés por todo lo relacionado a la escuela?. Al respecto Buddrus,
(1984) nos hace referencia que “la importancia de la escuela es trascendental porque el
infante adquiere nuevos valores, costumbres, normas, conocimientos cientificos, nuevas
habilidades cognitivas que le permitiran entrar a la vida social, puesto que la sociedad exige

de todo esto para poder llevar a cabo el proceso de socializacion. De esta forma es como, el
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alumno se va formando su propia identidad, su personalidad y su forma de pensar, de
acuerdo a la manera de ensefianza gue le brinda la escuela”(pp.48-50). Por consiguiente la
actitud que presenta Isabel con respecto a la escuela nos hace pensar que la nifia busca
pertenecer a una sociedad como lo seiiald anteriormente Buddrus, (1984) y se esfuerza dia a
dia por seguir adelante con sus estudios a pesar de sus adversidades (bajas calificaciones).

Para fundamentar lo hasta ahora evocado en relacion a la actitud y aptitud de Isabel
ante su desarrollo académico, personal y emotivo, proseguiremos a analizar sus cuadernos,
en los cuales se pudo detectar ¢l grado de desempefio en las materias, el desarrollo de la
habilidad de escritura, ortografia, desarrollo de la comunicacion escrita, entre otras cosas,
etcetera.

En cuanto a sus calificaciones, en todos sus cuademnos tiene diez y ocho en su
mayoria, sin embargo también tiene seis y alguno que otro tres en minoria. En lo que se
refiere a su escritura, muestra confusiones con algunas letras o simplemente las omite, asi
como también intercambia letras to cual provoca que en algunos escritos no se le entienda,
Su ortografia es mala, pero en poca medida. Las anotaciones extras que hace la nifa son
con respecto a sus tareas o encargos de las maestras; también tiene algunos teléfonos de sus
compafieros. Asi mismo se observé que en términos generales es ordenada i limpia, por
ejemplo tiene un cuaderno para cada materia bien presentados (forrados). Sobre su
redaccion encontramos que usualmente la realiza de manera corta y escasa en su contenido.

Las materias preferidas por Isabel segin nos coment6 son: Espaiiol, Geografia y
Ciencias Naturales, mientras que las que mas le desagradan son Historia, Civismo y

Matematicas; en esta (ltima no tiene Isabel bien presentado el cuaderno correspondiente.
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La revision de los cuadernos de I[sabel nos dejaron ver una alumna que sélo se
evoca a cumplir con la exigencia de las maestras sin mostrar un distintivo peculiar y/o un
esfuerzo extra.

Por otro lado, consideramos que el desarrollo de Ja personalidad de Isabel tiene
diversos aspectos importantes como son: para ella es fundamental el contar con “amigos”
en todo momento; principalmente si son compafieros de escuela, ademas de que ella
considera esencial mantener siempre una buena relacién con ellos. En lo que respecta al
. ambito familiar tenemos que Isabel a lo largo de los instrumentos aplicados no hizo
mencién alguna de uno o alguno de sus hermanos, contrariamente a este hecho Isabel
enfatiz6 en gran medida el carifio por sus tios ain mas que a sus padres.

Otro aspecto relevante en su persona es que no le gusta la soledad; por tal motivo se
justifica el hecho que para Isabel son muy impertantes sus “amigos” y sus tios,
reemplazando los primeros por los segundos y viceversa. Lo destacable es hacer notar una
falta de comunicacion entre sus padres y la nifia, que por lo tanto la ha llevado a acercarse
mas con otras personaé, en este caso sus tios. También podriamos asociar la gran espera por
la Navidad vy la Noche Buena con la llegada de sus tios y asi mismo la falta de soledad, con
la convivencia de sus familiares.

Caso 2 (Julio Cesar)

Julio Cesar es un nifio que tiene 10 afios de edad, es el segundo de dos hermanos y
pertenece a una familia de tipo extendida. Nacio en ¢l estado de México y actualmente solo
se dedica al estudio, es decir, no tiene otra actividad extra como algin deporte. Sus padres

son originarios del estado de México; la madre cursé hasta la secundaria y él es pasanie de
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medicina. El ingreso familiar economico es de $l2.00‘00 mensuales y la madre es Ja Unica
que aporta debido a que el padre actualmente no vive con ellos.

El lugar donde vive Julio es una vecindad, la cual tiene tres habitaciones; una de
ellas es habitada por la madre y hermana de éste; las dos restantes son ocupadas por
familiares de la madre dei nifio {abuelos, tios y primos), siendo un total de 10 personas
habitando el inmueble. El vecindario cuenta con los servicios piblicos basicos como son:
agua, luz, gas, telé¢fono, alumbrado piblico, drenaje, etcétera; y las condiciones fisicas de la
vivienda son buenas en términos generales. Julio y su familia tienen ocho anos de
residencia en ese lugar.

Debido a que el padre no vive con ellos se desconoce su ocupacion actual, mientras
que la madre labora como secretaria en una empresa privada, la cual le da derecho a
servicios de salud (IMSS) a ella y a sus hijos. La hermana de Julio tiene 14 afios de edad y
actualmente cursa el tercer afio de secundaria satisfactoriamente en su rendimiento escolar.

En lo que respecta a Julio, tenemos que cursd un afio de preescolar, pasando
inmediatamente a estudiar su primaria y en el quinto afio de ésta obtuvo un diploma en un
concurso de dibujo “dibujande un abogado™. Su comportamiento durante el recreo y fuera
de la escuela es totalmente pasive; mientras que en el salén de clases se muestra claramente
distraido y desatento.

La relacion de la madre con la escuela y las maestras de julio es deficiente, puesto
que ella no asiste a reuniones, juntas, eventos y todo lo relacionado a lo escolar de su hijo.
La razon por la que Julio asiste a esa escuela es porque su hermana curso ahi su primaria
completa y el hecho de que va al turno vespertino es debido a que su madre en su centro de

trabajo labora en ese mismo turno.
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Entre los profesores y compaiieros a los que se les preguntd sobre el rendimiento
escolar de Julio, las maestras coincidieron en que era de bajo aprovechamiento escolar; en

cuanto a sus compaiieros tres de siete nifios nombraron a Julio como alumno de bajo

rendimiento escolar.

Construccion De Julio Cesar Como Alumno De Bajo Rendimiento Escolar.

Julio es un nifio que tuvo la oportunidad de cursar un afio de preescolar, en donde él
mismo comentd un marcado agrado hacia el Kinder; su estancia en €l transcurrid de
manera comin, realizando trabajos manuales, jugando con sus compafieros, entre otras
cosa:s. Hasta el momento este nifio no ha reprobado ningan afio escolar, asi como tampoco
ha pasado por la situacion de repetir afio escolar. Toda su trayectoria escolar a nivel
primaria la ha cursado en la escuela Andrés Molina Enrriquez, sin haber tenido necesidad
de suspender en alguna etapa sus estudios. En cuanto a las calificaciones que ha obtenido
Julio desde su inicio en la primaria , nos encontramos que han sido bajas, lo cual ha llevado
~ aser valorado por sus maestras anteriores y actuales como un alumno distraido, tal como
lo mencionan en sus narraciones: “Julic era muy distraido, Julio de siempre presento
problemas de aprendizaje en cuanto a. jcomo le explicare? Atencign porque tiene
problemas en casa entonces le distraen todos esos factores que eran su distraccion”. “Las
calificaciones de Julio eran mas bajas™. En este quinto afio que cursa Julio hallamos una
contradiccion sobre sus calificaciones, mientras sus profesoras nos afirman que Julio €s un
alumno de bajo rendimiento escolar, él nos dice: “ahorita creo que llevo ochos y sietes”;

consideramos que estas calificaciones han sido obtenidas a través de otros compafieros, &s
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decir, en nuestras observaciones varias veces lo sorprendimos copiando a los alumnos que
se encontraban a su alrededor.

Julio al ser catalogado por sus maestras como alumno de bajo rendimiento escolar
sufre el trato de alumno relegado. En nuestras observaciones notamos que la actitud que
asumen las maestras sobre Julio es de diferenciacion en et salén de clases (ubicindolo en la
parte trasera del salon) lo cual trae como consecuencia un alto grado de ignorancia hacia él
asi como una marcada discriminacion dentro del aula tal como lo menciona Kaplan (1997)
“Las desigualdades se empiezan a manifestar en el desde la ubicacion de los alumnos en el
salon de clase, 1a cual no es un espacio fisico, sino que es un espacio simbolico. La cercania
o lejania respecto del maestro (autoridad) pareciera ser indicativo de las expectativas que
este Gltimo posee de los alumnos, a los que coloca lejos y diferencia con aquellos a los que
ubica cerca de éf. Algunos docentes preferiran tener cerca de ellos a los alumnos
“problematicos” y otros, por lo contrario, ubicaran cerca de ellos a los “mejores”. En el
caso del grupo 5° “B” notamos que ambas maestras prefieren ubicar en su mayoria a los
alumnos “problematicos” y de bajo aprovechamiento en la parte de atras del saion. Esta
situacion evidentemente dificulta una mejor relacion entre Julio y las maestras.

Otra de las valoraciones que las maestras hacen en el caso de Julio es en relacion a
un suceso trascendental que las maestras enfatizan frecuentemente, este hecho se refiere a
la ausencia del padre (involucracion de la familia), como hizo mencion una de sus maestras
anteriores en sus narraciones “Con Julio yo veia cuando habia mas problemas o cuando el
veia a su papa, su papa era médico y cuando salia de trabajar, el papa venia a verlo a la hora

de recreo y en cuanto se retird ¢l papa el nifio, este, se acentud mds el problema y entonces
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me acercaba un poquito mas a él”. Cabe mencionar que esta situacion Julio la vive desde
mediados del segundo afio de primaria.

La madre de Julio al ser la “cabeza de la familia” esta obligada a responsabilizarse
por la economia de la familia , el aseo de la casa, los estudios de sus hijos, etcétera. Una
tercera valoracion que plantean las maestras sobre la construccién de Julio, es sobre la
vinculacién familia-escuela. Esta situacion ha provocado que la relacion de la madre con
las maestras de Julio y la escuela en general sea minima, es decir, no muestra demasiado
interés referente a los asuntos escolares del nifio; como lo dice una de las maestras actuales
en sus narraciones: “la mama de Espitia de Julio es, este... si la llamamos viene si no, no
pues no viene y la mama de esta nifia [sabel es la misma situacion, o sea son muy dadas a
mantenerse sobre raya nunca se paran al menos con elios dos”. De esta manera
consideramos que la ausencia del padre ha sido el factor inicial en los problemas de
aprovechamiento de Julio. Referente a esto Lopez & Castro (1979) han descrito que: “En
estas familias deforman al nifio mas tempranamente ocasionando la pérdida de los motivos
sociales por el estudio y, en caso extremo, la pérdida de la confianza en el maestro y en la
escuela desde los primeros grados. Por lo general, se trata de hogares muy desajustados o
destruidos por el abandono de uno de los padres, por el divorcio, etcétera ; donde estos no
tienen el equilibrio emocional necesario para educarlo. Como consecuencia, nadie le crea ni
le refuerza una buena imagen de su escuela. En cuanto éste afronta problemas en el
aprendizaje, tratara de pedir ayuda y comprension en el hogar, donde, como es obvio no la

encontrara”.

Formacion Psicoldgica De Julio Cesar Como Alumno De Bajo Rendimiento

Escolar.
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Consideramos que la regulacion del comportamiento de Julio
especificamente en relacion al rendimiento escolar se da en un nivel de regulacion externa
en donde el nifio busca constantemente la aceptacion y/o el cariio de su madre y sus
maestras, como se observd en la realizacion de las cartas: “Gracias mama por darme la
vida”; “Te quiero mucho, perddn por las faltas de ortografias. Pero te sigo amando mama”
(carta 10 de mayo). “Usted es muy buena, yo la amo usted aunque esté chaparrita” (carta 15
de mayo). De esta manera nos pudimos percatar que Julio es un nifio que tiene un estrecho
apego con sus maestras ¥ su madre, acentuidndose mas con esta Ultima. En unc de los
instrumentos (Seleccion de Laminas) se pudo notar el gran apego de Julio con su madre:
“Si quiera ser algien y yo bibiré en mi pueblo me ire para lla con mi ma y alla sere llo todo
€s0 que quiero ser orita a lo mejor y si fo sea”.

Otro aspecto en el que nos .basamos para considerar a Julio en este nivel de
regulacion es el relacionado a la falta de conviccion por estar en ese sitio (escuela), es decir,
¢l nifio asiste a la escuela no porque asi lo desee, sino porque lo obligan a hacerlo, esto se
puede ver en la insistencia que manifiesta por irse a otro lugar, por ejemplo en el
completamiento de frases, dijo: “Mi mayor deseo... es yrme a los estadosunidos”. Tal
parece que este desco se reficre a la molestia que el siente principalmente en la escuela;
notandose esta molestia en las siguientes frases incompletas: “Algunas veces... quisiera no
benir a la escuela”, “Deseo...estar en mi casa”;, “Yo prefiero... estar en mi casa”; “Mi
problema principal... es cuando estoy agui”. Consideramos que una de las causas por las
que Julio prefiere estar en su casa es por los conflictos que le trae estar en la escuela por
ejemplo, en el instrumento completamiento de frases escribio: “Mi mayor problema... es

cuando mis amigos me pegan”; mientras que en otro instrumento (carta 30 de abril)
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menciono lo siguiente: “Si quieres peliar y pegarme ve a pegar a otro para peliar porque llo
nunca voy a peliar”. Todo esto ha llevado a Julio a interesarse por: “Pero yo sere lisensiado
en lelies un buen gipnasta defensa personal”. Lo anterior fite mencionado en el instrumento
seleccton de laminas. Anteriormente se menciond el desagrado que siente Julio por la
escuela , entonces no podemos hablar que este nifio ha concientizado el hecho de realizar
una carrera porque asi realmente lo desea, consideramos que no hay una motivacion
profesional, tal vez por considerarse parte (en el sentido de estar presente) de una escuela
piensa que algun dia realizara una profesion o a lo mejor simplemente esta repitiendo aigo
que algin dia lo escucho.

Las experiencias que Julio ha tenido a lo largo de su vida escolar, han logrado
desarrollar en Julio un sentimiento de inseguridad y temor. Esta inseguridad se manifesto
constantemente en el instrumento completamiento de frases, tales como: “Muchas veces
siento...miedo™; “Al acostarme.. siento miedo”™; “Siento mucho...miedo”; “La gente...es
mala”; “No puedo... aserlo™. Estos indicadores en cuanto a la personalidad de Julio nos
sefiala nuevamente como no ha alcanzado un nivel de regulacion personalizado, es decir ,
no consigue que sus estudios formen parte de €l como algo que desea, sino que hace las
cosas por obediencia tanto de la madre como de las maestras, mostrando de esta forma un
constante miedo, porque ne estd convencide de lo que esta haciendo; esa pasividad que
manifiesta durante las clases nos expone como no esti motivado por lo que hace, aun
cuando se encuentra con sus amigos se observa su poca participacion.

Esta falta de motivacion y el poco interés que se observa en Julio se ha reflejado en
su desempefic académico, ya que el analisis de su cuaderno ejemplifica su indiferencia (asi

como la madre) que tiene sobre los aspectos escolares mostrando varias deficiencias en
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elios no haciendo algo por solucionar esta situacion, al parecer el nifio no ha desarrollado la
capacidad de asimilar los conocimientos que fe brindan sus. maestras; tales como: la
escritura es pésima, no deja espacios entre una palabra y otra, ademas tiene muy mala
ortografia (realmente preocupante) lo cual provoca que sus textos no se entiendan, En

cuanto a sus calificaciones son muy bajas “07, “3”, “57, “6" y “7”,

Caso 3. (Jazmin)

Jazmin es una nifia de 9 afios de edad, que cursé un afio de preescolar y pertenece a
una familia de tipo nuclear; los miembros que la componen son: padre, madre, v cuatro
hijos, siendo ella la mayor; una actividad que le agrada mucho y la practica frecuentemente
es el basquetbol en compafiia de su padre por lo general. La profesion de los padres es de
maestros especializandose élla en ciencias naturales mientras que él se especializd en
ciencias sociales; en cuanto a sus hermanos(as) tenemos que se encuentran cursando
actualmente distintos grados a nivel primaria. El ingreso econdmico familiar es de
$5,000.00 mensuales.

El tiempo de residencia de Ia familia de Jazmin en su actual inmueble es de 10 afios.
Debido al emplec de su mama (profesora- empleada federal) Jazmin tiene derecho a los
servicios de salud del ISSSTE.

La relacién de los padres de Jazmin con la escuela y/o con los maestros de ella es
muy estrecha, ya que la madre labora en la misma institucion a la que ella asiste, tanto que
{a madre imparte la matena de ciencias naturales en el grupo de Jazmin. La razén por la que
Jazmin asiste a esta escuela es por el hecho de que la madre trabaja en esta escuela en el

mismo turno al que ella asiste (vespertino), como ya se habia mencionado anteniormente.
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En lo que se refiere a los premios obtenidos durante su vida escolar, es destacable
mencionar que ha recibido cinco premios por aprovechamiento escolar (uno por grado).
Otro aspecto notable es que a todas las personas a las que se le cuestiono sobre los alumnos

de alto rendimiento escolar (maestros actuales, maestros anteriores, compaiieros)
coincidieron absolutamente en nombrarla.

El comportamiento de Jazmin en el salon de clases se mostrd como una alumna
atenta, prudente, tranquila y obediente. Durante el recreo y fuera de la escuela su
comportamiento no varia en gran medida, es decir, su conducta se muestra calmada y
observadora ante la situacidn que la rodea. Cabe sefialar que nunca detectamos un
comportamiento activo (jugar, correr, brincar, etcétera) dentro o fuera de la escuela. Al
finalizar el cursd Jazmin fue una de las alumnas con mas alto promedio de su grado, lo cual
la llevd a ser parte de la escolta escolar. Por titimo un aspecto que consideramos relevante
es la presentacion fisica con la que Jazmin asistia a la escuela mostrando siempre limpieza
y aseo general en su persona.

Construccién De Jazmin Como Alumna De Alto Rendimiento Escolar.

Al igual que los nifios de bajo rendimiento escolar curso preescolar durante un afio,
pasando posteriormente a cursar la primaria, sin tener problema alguno de reprobacion, asi
como también no ha dejado de asistir a ella en algin momento, realizando hasta ahora sus
estudios en la misma primaria (Andrés Molina Enriquez). Las investigaciones con otras
maestras nos dejaron ver que Jazmin ha sido una alumna muy destacada desde sus primeros
afios en la primaria, como lo menciond una de sus maestras anteriores “Pues era una nifia
de puro casi 9 y 10, casi puro 10”. Hasta entonces Jazmin ha mantenido el alto nivel de

caiificaciones; no obstante las maestras actuales de esa nifia hacen la valoracion de la
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participacién de la madre enfatizando demasiado el hecho de que el alte rendimiento
académico se debe a la presion ejercida por su madre, como hizo mencion la maestra de
espaiiol y civismo “Jazmin, es una nifia que siempre le ha gustado o sea es una nifia que se
presiona demasiado pero yai asi entre muchas observaciones que hen;OS' visto a veces la
presion de la nifia es por parte de la mama, la mama la presiona demasiado, la mama como
que siento que en determinado momento la mama se ve reflejada en la nifia, lo que a veces
eiia no hizo quisiera hacerlo por medio de la nifia esa es una presion que esta ejerciendo
sobre esa nifia”. Mientras que la maestra de matematicas afirma “Jazmin es de los, como le
diré, la situacién no es por ella sino que es por la mama que como que siempre esta este..,
queriendo que la nifia sobresalga, sobresalga...”. Esta situacion de la participacion de la
madre ha provocado en ambas maestras un desagrado, ya que cada vez que platican este
aspecto lo hacen con un tono de ironia mostrando un gran desacuerdo con la actitud que ha
tomado ia madre de Jazmin con respecto a ésta Esta participacion de la madre la pudimos
observar cuando la nifia se encontraba ensayando en la escolta, mientras que la madre desde
lejos 1a observaba y la nifia constantemente la volteaba a ver y en algunos descansos del
ensayo Jazmin se acercaba a ella. En cuanto a sus compafieros al parecer no es algo que le
den importancia, puesto que nunca se comentd algo al respecto.

La relacién que existe entre Jazmin y sus maestras es de una manera indiferente,
cuando la nifia se encuentra en los pasillos o en el recreo, sin embargo no muestran
indiferencia cuando se trata de algo escolar, es aqui donde se observa una segunda
valoracion, preferencia por Jazmin para que haga un recordatorio a sus compaiieros de la
clase anterior para que de esta forma se continite con el tema visto. Como se pudo notar en

algunas de las observaciones realizadas por los investigadores “La maestra se dirigio a
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Jazmin para preguntarie en donde se habian quedado”. Esta situacion la maestra lo expresd
dando a entender que Jazmin si estd atenta en la clase, ya que anteriormente le habia
preguntado a todo el grupo y nadie supo responder ante la peticion de la maestra. Cuando
sucede esta situacion los demas compaifieros emiten frases como con tronia y con burla,
jhay si, yo lo s€ todo!, pero no dejan de reconocer que es una alumna aplicada cuando se
les cuestiond al respecto. Sin embargo a pesar de que a Jazmin se le considera una alumna
de alto rendimiento académico, que siempre esta atenta a clase y que se gano un lugar en la
escolta, las maestras no le han asignado responsabilidades en e} grupo, por ejemplo, jefe de
grupo, encargada de la lista, etcétera; también no es una nifia que le gusta participar en
clase, aunque si lo hace cuando las maestras le preguntan directamente. En cuanto a la
relacidn que Jazmin guarda con sus compaiieros(as) es de un tipo impositivo, es decir ella
busca tener el control sobre sus compafieros, situacion que ha flegado al grado de que sus
maestras se han percatado de tal hecho “Por ejemplo Jazmin sus dos amiguitas son
Elizabeth y la esta.. Alejandra, pero las domina es una cosa de que casi amirrame los
zapatos, esas nifias cOmo le diré pues que tal vez en su casa son muy afectos a hacer a que
hagan las cosas por eso esta nifia abusa, aparte pues Jazmin es hija mayor y como que la
mama le dio cierta responsabilidad entonces como que ella se siente mama por eso las
manda a las otras dos”. Cabe seiialar que esta situacion de imposicion ao lo hace con todo
el grupo solamente lo realiza cuando esta acompafiada de sus amigas, ya que sus demas
compaiieros casi no se dirigen hacia a ella, cuando se encuentran dentro del salon de clases
los nifios suelen molestar a las nifias, pero no se dirigen a ella, tal vez Jazmin ha puesto sus
limites de acercamiento con fos demas nifios al mostrarse muy seria, reservada y selectiva

con sus amistades, creemos que los demas nifios coinciden con las maestras al decir que
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Jazmin es una nifia impositiva, aunque nunca lo dijeron verbalmente, pero lo manifiestan
con la actitud que tienen con ella. Al respecto Gonzalez, (1982): en investigaciones
realizadas en Cuba ha encontrado que, los muy destacados tienden a sobrevalorarse,
desarrollando una gran falta de critica hacia si mismos y un predominio creciente de
motivaciones individualistas, sobre todo de prestigio personal en su jerarquia de motivos.

Al platicar con Jazmin nos menciond varias veces que lo que mas le gusta es
relacionarse con la gente, por ejemplo, ;Te ha gustado venir a la escuela? “'si” ;Por qué?
“Porque... aqui yo puedo conocer gente que no habia conocido antes, porque ya conozce a
las otras maestras” ;Qué es lo que mas te ha gustado de esta escuela? “M.... pues que... aqui
puedo jugar y conocer.. varias personas”. Estas respuestas son contradictorias con la actitud
que tiene con sus compaiteros, al restringir sus amistades y relacionarse solamente con dos
0 tres nifias.

En lo que respecta al trato con su familia Jazmin al ser la hija mayor le exigen mas
que a los hermanos(as) menores, lo cual ha provocado que Jazmin sea una nifia muy
preocupada por sus gsludios, exigente consigo misma y responsable.

Por Gltimo podriamos decir que el alto rendimiento académico de Jazmin se debe a
todo su entorno favorable que ha tenido a lo largo de su trayectoria escolar. es decir, Jazmin
cuenta con el gran apoyo de sus padres que han sabido fomentar habitos de estudio y de
educacién en general; lo cual es trascendental para un buen desarrollo académico, como lo
menciona Gonzalez, (1982) “La formacion de habitos correctos construye un importante
via para ¢l cumplimiento de las primeras normas morales que la sociedad le plantea al niio
y se determina por la exigencia estable del adulio hacia distintas expresiones de

comportamiento infantii. El desarrollo de las formaciones psicologicas (habitos,
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sentimientos y cualidades) no es un producto de fuerzas interiores inherentes al desarrollo
de la personalidad, sino el resultado de la influencia educativa recibida en el medio social

donde el nifio se desenvuelve”,

Formacion Psicologica De Jazmin Como Alumna De Alto Rendimiento
Académico.

Jazmin es una nifia que manifiesta tanto en sus actitudes como en sus pensamientos
un gran interés por sus estudios como se pudo observar en el instrumento frases
incompletas: “Me gusta... leer y estudiar™;, “La lectura... me gusta mucho™; “Las materias
de la escuela... son muy faciles”. Otro aspecto que se nota claramente en esta nifia es la
visualizacion que tiene hacia futuro, enfocandose principalmente en el area académica; lo
cual es de destacarse ya que no simplemente se ha propuesto cursar una carrera, sino que se
ha planteado diversas metas para lograr su objetivo (Profesion), esto lo podemos percatar
en las siguientes frases incompletas: “Deseo... ganar en sexto la olimpiada del
conocimiento”; “Considero que puedo.. seguir adelante en mis estudios™, “Mis
aspiraciones son... a estudiar y tener una profesion™; “Necesito... aprender mas™; “Lucho...
por mi futuro™.

En la vida de Jazmin también juega un papel importante el aspecto afectivo
resaltando el interés familiar y de amistad, por ejemplo, en el instrumento completamiento
de un cuento, escribe: “A sus amigos y a su familia, e! nifio eligio a sus padres y lo hizo
seriamente y el genio le dijo que era lo que el deseaba, lo que deseo era vivir feliz con sus
papas”. En el instrumento frases incompletas también mostréd su interés por su familia, tales
como: “El tiempo mas feliz... lo paso con mis padres™;, “Mi mayor temor... es cuando mis

padres se pelean”. En la realizacion de las cartas también nos percatamos que Jazmin es una




93

nifia que tiene la habilidad de demostrar sus sentimientos abiertamente: “Queria decirte que
te quiero mucho y también a mis hermanas y a2 mi papa, ademas también quiero hacerte una
fiesta y darte un regalo™ (Carta 10 de mayo}. En cuanto a la demostracion de afecto de
Jazmin hacia sus amistades, tenemos lo siguiente: “Hojala nos salga muy bien lo.que hemos
planeado para el dia del nifio, también espero que estes presente el 12 de Julio de este aiio,
yo te voy a estar esperando a ti y a [sabel hojala puedan venir a mi casa ese dia tan
importante para mi” (Carta 30 de abrit).

Estos son algunos de fos indicadores que nos sefialan que Jazmin se encuentra en
una regulacion del comportamiento en el nivel de regulacién personalizado, se observa
claramente como la nifia tiene la capacidad de asimilar yfo transmitir tanto sus
conocimientos como sus emociones, en cualquier momento. Esta capacidad se muestra
nitidamente en frases incompletas como: “Quisiera saber... las costumbres de otros
pueblos™; “Me he propuesto... que cuando sea grande ayudare a los pobres™; “Una madre. ..
hace o que puede por sacar adelante a sus hijos”. Consideramos que estas frases nos
muestran como la nifia amplia sus intereses ademas de la escuela, no enfocandose
simplemente en el presente, sino también visualizar su futuro y en relacidn a otras areas que
no sea la escuela, Mientras que en otro instrumento encontramos ideas como: “cuando liego
de la escuela, me lavo las manos, me cambio hago mi tarea, veo un rato mi television, juego
y ceno” (Respuesta a la segunda carta). De esta manera corroboramos que las acciones de
Jazmin presentan plenamente el nivel consiente-volitivo, ya que al mencionarlas nos hace

ver que las tiene muy presente en todo momento, haciéndolas parte de ella y valorando su

importancia.
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En lo que se refiere a los elementos funcionales de la personalidad, tenemos que
Jazmin cuenta con:

- Estructuracion temporal de un contenido psicolégico.- Es la capacidad para
organizar y estructurar fos contenidos en una dimension futura, de forma tal que sean
efectivos en el ejercicio de las funciones reguladoras presentes de su personalidad. Esta
capacidad se pudo notar cuando Jazmin afirmé en el instrumento frases incompletas:
“Cuando sea grande... quiero ser bidloga™; “Mis aspiraciones son... estudiar y tener una
profesion”, De esta manera afirmamos

que esta nifia tiene planeado realizar una profesion, lo cual tiene bien claro que
para lograr esta meta es necesario estudiar y proponerse diversas metas para lograr sus
objetivos (ganar en sexto la olimpiada del conocimiento) mostrando gue esto forma parte
de ella, ademas de que parece ser que esto seria una gran motivacién para la misma.

- Estructuracion consiente activa de la funcion reguladora de la personalidad.- El
individuo realiza un esfuerzo volitivo estable, orientado a concientizar las principales
cuestiones asociadas a la expresion de sus tendencias esenciales como personalidad. En el
instrumento completamiento de una pelicula, nos percatamos de! grado de conciencia que
tiene Jazmin de si misma, es decir, ella sabe perfectamente el lugar que ocupa en el salén
de clases: ;A quienes de ti saldn felicitaria la maestra? “A Ivonne, a José Luis, a Horacio, a
Miguel Angel, a mi, a Cindi, a Alejandra, a Adriana” ;Tu serias de los que estan muy
atentos, de los que estan rayando o de los que platican o hacen otras cosas? “De los que
estan muy atentos’.

En relacion a los aspectos estructurales de la personalidad consideramos que Jazmin

presenta todos los niveles (Unidades psicologicas primarias, Formaciones psicologicas y
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Sintesis reguladora); los cuales abarcan basicamente: los motivos, las normas, los valores,
las actitudes, los rasgos, las intenciones profesionales, los ideales morales. la capacidad de
anticipacion y la autovaloracidn, entre otros. Probablemente Jazmin no abarque todas estas
caracteristicas; sin embargo es sorprendente como Jazmin en algunas frases incompletas
plasma ciertas cualidades referentes a dichos aspectos estructurales: “Lamento... no
hablarle a mi amiga lsabel”, lo cual da a entender la necesidad de comunicarse y
relacionarse, mostrando lo conciente de esta situacién. “Las calificaciones... que llevo son
buenas (9.5, 9.0, 10, 8.5)"; “Siempre he querido... viajar a la antartida y investigarla™; “Mi
opinidn... es que no tiren basura”. Este sentido de limpieza nuevamente nos indica como las
cosas que le rodean forman parte de ella y valorando su importancia.

El analisis del cuaderno de Jazmin nos brinda mas elementos para fundamentar
como esta nifia ha logrado un desarrollo académico adecuado, habiendo un equilibrio en
rendimiento académico y comportamiento social. En todos sus cuadernos tiene bastantes
calificaciones de “10”, un “9” y un “8", También muestra mucha limpieza en ellos y
cuando se tiene que ilustrar algo, la mayoria de los dibujos son hechos y no son recortes. Su
escritura es muy buena y casi no tiene faltas de ortografia, todo es muy entendible, es muy
ordenada y cuidadosa en sus escritos mostrando muchos detalles (adornos)lo cual hace
referencia a su relacion afectiva en sentido posttivo. No tiene ninguna nota por parte de sus
maestras. Tiene varios numeros telefonicos de sus companeros, asi como las fechas de sus
cumpleafios, al parecer le es muy significativo la relacion social, sin embargo es
contradictorio este hecho, por lo que ya se habia comentado en cuanto a su relacion con sus

compaiieros. Cabe mencionar que en varios ejercicios y/o calificaciones tiene firmas de sus

papas, ademds de sellos de “Si trabaja”.
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Caso 4 (Horacio)

La edad de Horacio es de 10 afios, es un nific que nunca cursé el preescolar, por
desidia de los padres (como ellos mismos lo plantearon); su madre antes de entrar a la
primaria enseiié a todos sus hijos a leer y escribir. La familia de Horacio es de tipo nuclear,
es decir, estd compuesta por el padre, la madre, y cuatro hijos de los cuales Horacio es el
mas pequefio, este niflo solamente se dedica al estudio, no tiene otra actividad extra
(trabajo, deporte, etcétera). La ocupacion de ambos padres es el hogar, teniendo el padre
nivel académico de primaria, mientras que la madre no tuvo oportunidad de estudiar; por su
parie los hermanos son los encargados de mantener econdmicamente a la familia, ya que

| son los unicos que trabajan aportando $ 800.00 mensuales. Horacio y su familia llevan 21
anos habitando su vivienda, la cual es prestada; las condiciones fisicas de la vivienda son
buenas en términos generales, contando la misma con los servicios publicos basicos como
son: agua, luz, gas, drenaje, alumbrado publico, etcétera.

. La relacién entre escuela-familia es muy estrecha debido al hecho de que los
hermanos de este nifio cursaron también en esta institucion su primaria {obteniendo al igual
que Horacio un buen rendimiento académico en general); mientras que la relacién
maestras-padres es practicamente nula, siendo los hermanos los encargados y/o
responsables de la situacion escolar de Horaclo, es decir; aguellos son los que asisten a
firmas de boletas o si las maestras requieren de su presencia (lo cual no es muy frecuente
por el excelente comportamiento del nifio). El motivo por el cual los padres no asisten a Ja
escuela es porque el padre de Horacio tuvo un accidente y le tuvieron que amputar una
pierna, por lo cual la madre dedica todo su tiempo al cuidado de su esposo. La razon por la

que asiste a esa escuela es porque los hermanos del nifio acudieron a ésta; ahora bien el
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turno vespertino fue elegido por la familia de Horacio debido a que sus hermanos trabajan
en la mafiana y asi tienen tiempo para dedicarselo a su hermano mas pequefio. Hasta el

momento Horacio no ha sido objeto de recibir algin premio o sancion dentro y fuera de su

escuela.

Por otra parte Horacio fue sefialado como alumno de alto rendimiento por ambas
maestras, ademas de que 6 de 7 compafieros actuales lo mencionaron de igual manera. El
comportamiento de Horacio dentro del salén de clases es de una manera inquieta dentro de
su lugar, al no estar presentes sus maestras le gusta platicar mucho con sus compaiieros que
lo rodean, da muestras de ser un nifio alegre, sin embargo, cuando se estd impartiendo una
clase el nifio se encuentra atento e interesado (realizando preguntas) por la misma. Durante
el recrec Horacio es un nifio al que le gusta demasiado participar en actividades fisicas,
como son: el futbol, "las correteadas”, el basquetbol, etcétera; encontrandose pocas veces
aislado o pasivo (comiéndose su lunch). Ei comportamiento que muestra fuera de la escuela
sigue siendo el mismo que se menciond anteriormente; al parecer es un nifio que sabe
comportarse de acuerdo al lugar y ia situacion.

Construccion De Horacio Como Alumno De Alto Rendimiento Académico.

La trayectoria escolar de Horacio inicia a partir del primer grado de primaria, ya que
la ideologia de su familia no permitia que Horacio cursara el Kinder, puesto que la madre
como ya se habia mencionado se encarga de ensefiarles a leer y a escribir a sus hijos antes
de ingresar a la primaria. Durante su trayectoria este nifio no ha reprobado algun grado
escolar, ni s¢ ha visto en la situacion de dejar por un tiempo la escuela, es decir, ha sido un
nifio regular ademas de que no ha realizado algun grado en otra escuela. A pesar de que

Horacio es un nifio que ha demostrado buen nivel académico, no ha sido objeto de algin
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reconocimiento, pero tampoco de alguna sancion. Como ya se habia mencionado, Horacio
desde sus primeros afios escolares mostré buen aprovechamiento, valorandolo por una de
sus maestras anteriores como activo, empefiado y disciplinado “Horacio si, era muy activo
en todo, y le echaba muchas ganas, ahora si como quien dice y nunca tuvo problemas en
conducta que es lo que mas le ha ayudado, entonces si trabajaba muy bien”; “De Patlan si
iba bien casi por lo regular sacaba 107, Mientras que sus maestras actuales mencionan que:
“El otro nifio pues es un nifio normal, hemos tenido a los hermanos y son hermanos muy
dados, este... a sacar muy buenas calificaciones” (Maestra de matematicas).

En cuanto a la relacion que hay entre Horacio y las maestras, se da de una manera
muy estrecha; consideramos que esta relacion se da debido a que tales maestras tienen un
conocimiento muy amplio de la vida familiar de este nifio; lo cual las ha llevado a tener un
reconocimiento hacia la personalidad de Horacio. Este reconocimiento se debe en gran
medida a un suceso trascendental que ocurrid en la vida de Horacio, este hecho paso
aproximadamente hace un afio, el cual nos comenté la maestra de espafiol y civismo “Este
nifio, estamos hablando de Horacio, es un nifio que su papa tuvo un accidente en el que
perdi¢ una pierna y este acontecimiento lo... como que marco a toda su familia, pero a pesar
de esa situacion vemos bueno... que el nifio hace todo lo posible por salir adelante, yo creo
que eso lo marco emocionalmente pero para bien, para salir adelante con esa situacidn”.
Este conocimiento amplio de la situacion familiar ha provocado que las maestras valoren a
Horacio como un nifio que tiene mucho empeiio. Lo cual coincidimos con ellas porque
durante el tiempo que estuvimos dentro del salon de clases el nifio mostré su interés por
participar constantemente, realizaba sus ejercicios, le preguntaba a las maestras si tenia

dudas, ademas de que era muy activo en cuanto a los aspectos escolares y sociales;
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llevandolo a tener una gran relacion con las maestras dirigiéndose a ellas sin miedo y sin
inhibiciones, con mucha confianza. No obstante, este suceso familiar, no ha impedide que
Horacio lleve una buena relacion con sus compaiieros o manifieste preocupacion alguna
dentro del salon de clases y fuera de €l. Parece ser que ambas maestras estaban muy
pendientes de este nifio, observando cémo se relacionaba con los demas, de tal manera que
lo valorizaron como un nifio tranquilo y sociable: el comportamiento que expresa Horacio
es muy normal como lo menciond una de las maestras (la de espaiiol y civismo) en sus
narraciones “El otro nifio, jeh! Pues es un nifio tranquilo, normal, sociable hasta eso es un
nifio que le gusta mucho comunicarse con los demas”. Cabe destacar que no hay que
confundir la tranquilidad con la pasividad y actividad, tal vez las maestras lo valoran como
tranquilo porque no ocasiona problemas, pero s es muy activo dentro y fuera del salon de
clases.

Ahora bien dentro del nicleo familiar de Horacio se percibe un ambiente ameno,
agradablé vy unido, esto lo pudimos observar en el momento de realizar la entrevista a los
padres; parece ser que esta relacion familiar es percibida también por una de las maestras
(la de matematicas) ya que ella se expresa de manera positiva sobre dicha familia: “De
Horacio su mama es una sefiora muy este... muy... muy hogarefia, o sea podemos decirle
tradicionalista muy apegada a las cosas, a las costumbres, nada mas esta en su casa de sus
hijos, esta al cuidado de sus hijos ahorita, no sé la situacion si la mama trabaje o no, pero
este... desde que paso el accidente la sefiora se ha ido para con todo con el sefior, pero aun
asi con la problemadtica que tenian este los nifios nunca, nunca bajaron de calificacion,
siempre sobre el margen”. Otras de las valoraciones que hizo la maestra de matematicas

con respecto a la familia de Horacio , es el gran aprecio que tiene hacia ella reconcciendo
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estudiando son sus hermanos, por ejemplo, ayudandolo con sus tareas cuando €l no
entiende algo.

Por su parte Amador (1993) escribe “Que los miembros del grupo ocupen una
posicion determinada en él, la cual puede o no ser favorable, que el sujeto la percibe, tiene
una idea sobre su lugar y de alguna forma piensa, se explica cuales pueden ser las razones
que ocasionan que sea esa y no otra su posicion. En su grupo escolar €l adolescente y el
joven, permanecen buena parte de su tiempo, participan en actividades docentes y de otro
tipo, se comunican con los que les rodean; producto de ello se va'n conociendo unos a otros,
comparten, se ayudan, se aceptan, se rechazan, estas relaciones son de gran importancia, ya
que de eltas pueden derivarse influencias favorables que contribuyan al bienestar del
estudiante, en ayudarle en avanzar en su aprendizaje, a lograr autovalorarse bien, a ser

apreciado por sus compaiieros”.

Formaciéon Psicolégica De Horacio Como Alumnoe De Alto Rendimiento
Académico.

Horacio es un nifio que muestra un pleno equilibrio de intereses y preocupaciones
en todos los aspectos de su personalidad, es decir; el no tiene una marcada inclinacion
hacia un irea especifica, sin embargo percibimos que le preocupa la escuela y todo lo
relacionado a ella. Cuando se encontraba en clases paricipaba constantemente, realizaba
sus ejercicios logrando ser uno de los primeros en terminar, viéndose motivado en sus
tareas. Ademas tiene otros intereses no escolares como se puede observar en las siguientes
frases incompletas: “Me gusta... el futbol”, “E! tiempo mas feliz... fue cuando fui con mi
mama a Guanajuato™, “Cuando sea grande... quisiera ser futbolista o arquitecto™, “Pienso

que los demas... son iguales 2 mi”; y “Mi mayor deseo... es estar en la liga de futbol”. En
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otro instrumento Horacio manifiesta el afecto que ha recibido y la manera de como lo ha
asimilado, asi como también la forma en que él lo expresa: “Mama, espero que te ia pases
vien en ti dia, para mi eres el ser mas especial a parte de toda fa familia que tengo”.
“Porque sin ti no estuviera en esta vida, me tuvistes durante nueve meses en tu vientre”.

Por todo lo anterior consideramos que Horacio presenta una regulacion del
comportamiento en un nive! de regulacion personalizada consciente, en el cual manifiesta
sus proyectos haciéndolos parte de él, asi como también concientiza sus alcances y
limitaciones, es decir; “tiene bien puestos los pies sobre la tierra”; “No puedo... ser mas
inteligente”, “La lectura.. me gusta mucho™, “Fracase.. en civismo el afio pasado™
“Algunas veces...saco seises en la escuela” y “Las calificaciones... son de 8, 9, y 10 y son
buenas de & para arriba”. Durante el tiempo que realizamos nuestras observaciones nos
percatamos de las condiciones que tiene Horacio para disfrutar al maximo cada momento,
ademas de que reflejaba que asistia a la escuela no por obligacién sino por que valoraba su
importancia y era parte de su vida, para sus proyectos a futuro conscientemente de ellos.

La personalidad de Horacio nos permitié observar con qué aspectos estructurales y
funcionales cuenta este nifio. En cuanto a los primeros aspectos tenemos que presenta:

- Rigidez-Flexibilidad.- Es la flexibilidad o no del sujeto para reorganizar,
reconceptualizar y revalorar los distintos contenidos psicologicos de su personalidad, su
capacidad para cambiar decisiones, proyectos y adecuarlos a nuevas exigencias y
situaciones. Este indicador se muestra en la capacidad que tiene e! nifio para comportarse
seglin sea la situacion, por ejemplo, cuando se encuentra en el recreo procura disfrutar al

maximo lo que esta haciendo (un juego de futbol, platicar con sus amigos, etcétera);
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mientras que en la situacién académica intenta cumplir con las exigenciés de la escuela
(estar atento en las clases, cumplir con tareas, hacer ejercicios, participar, etcétera).

- Estructuracién temporal de un contenido psicologico.- Es la capacidad para
estructurar y organizar lbs contenidos en una dimension fitura de forma tal que sean
efectivas en el ejercicio de las funciones reguladoras presentes de la personalidad. Este
indicador se observa claramente en la personalidad de Horacio en una de sus cartas
{respuesta de la primera carta) “Me gustaria ser futbolista o licenciado para satisfacer mis
lujos que siempre e sofiado” “Tu eres un nific muy idéntico a mi, pero yo tengo un poco
mas interés en la escuela porque quiero aprender y superarme hasta peder ser alguien en ia
vida”. Este indicador nos deja ver como Horacio tiene la capacidad autorreflexiva, asi
mismo la de compararse con otras personas.

- Capacidad de estructurar el campo de accion.- Es la capacidad del sujeto para
organizar alternativas diversas de comportamiento ante situaciones nuevas y ambiguas. Un
ejemplo notable ante este indicador es la manera como Horacio afronté el problema de su
papa (su accidente). En el cual fue de manera positiva dedicandose a sus estudios y no
dejandose llevar por el sentimiento trayendo como consecuencia bajo rendimiento escolar,
problemas de conductas (no solo en el ambito escolar).

En lo que se refiere a los aspectos estructurales de la personalidad de Horacio,
podemos decir que dicha personalidad muestra los tres perfiles (unidades psicologicas
primarias, formaciones psicologicas y sintesis reguladora). Dichos perfiles basicamente
estan constituidos por los motivos, las normas, los valores, las actitudes, las intenciones
profesionales, los ideales morales, la autovaloracion, la capacidad de anticipacion, etcétera.

Horacio presenta en alguna forma algunos de estos indicadores, al parecer este nifio tiene
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muy presente sus motivos, valores e intenciones profesionales, enfocidndose mas en esta
ultima; aunque es un nific con muy poca edad ruestra un marcado interés por su futuro

académicamente hablando no obstante el impacto emocional que recibié con el accidente

de su padre.
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CONCLUSIONES

La investigacion cualitativa nos brindé la gran oportunidad de adentrarnos
hasta el salon de clases donde se encontraban los nifios de alto y bajo rendimiento escolar,
lo cual nos permitit observar y detectar como es la vida escolar de cada uno de estos nifios;
muchas veces se piensa que las condiciones que se viven dentro de un aula son iguales para
todos los nifios que se encuentran dentro de ella, sin embargo no es asi. A pesar de que las
maestras tienden a tratar a todos los alumnos por igual, las percepciones que ellas tienen
por cada uno de los tipos de alumnos (bajo y alto rendimiento escolar) impiden que se
presente una relacion maestro-alumno, estandarizada y ;;or parte de los alumnos, éstos
perciben lo gue piensa la maestra de ellos impidiendo a veces seglin sea, ¢l acercamiento a
sus profesoras. En cuanto a los compafieros de estos alumnos, al parecer no influye de
manera alguna ¢l bajo o el alto rendimiento académico para tener una buena relacién o
mala para con ellos; sin embargo estos compafieros no desconocen la situacion escolar de
estos nifios.

En lo que respecta a la construccion de los nifios como alumnos de bajo y
alto rendimiento escolar concluimos que ambos tipos se construyen de acuerdo a las
valoraciones y actitudes que asumen hacia ellos las personas que los rodean (maestros
actuales y anteriores, compafieros, padres de familia, etcétera). Siendo asi que en la
construccion de los alumnos de bajo rendimiento coincidieron  valoraciones como: la no
involucracion de la familia en los aspectos escolares-, la desatencion durante las clases y la
marcada timidez y pasividad de ambos. Estas valoraciones fueron manifestadas

principalmente por las maestras actuales.
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En lo que se refiecre a las valoraciones hechas a los alumnos de alto
rendimiento encontramos marcadas diferencias en relacion a los anteriores, es decir, a
Horacio lo valoraron como un nifio tranquilo, sociable, involucracion de su familia en
cuestiones escolares, amigable, empefioso, entre otras, mientras que a Jazmin la consideran
una alumna atenta, demasiada involucracion de la familia, impositiva, etcétera.

En cuanto a las actitudes que adoptan las personas antes referidas hacia estos
alumnos también se encuentran notables diferencias, por ejemplo a los alumnos de bajo
rendimiento académico sus compafieros de clase y sus maestras se muestran indiferentes
hacia ellos; mientras que los alumnos de alto rendimiento reciben actitudes de aprobacion
tales como: atencidén de la maestra hacia ellos, preferencia notable en lo académico hacia
una de ellos y gran simpatia por el otro. Por su parte las actitudes de los compafieros de
clase hacia estos alumnos es de apego marcado para Horacio y de cierta evasion hacia
Jazmin.

Referente a las formaciones subjetivas de los alumnos investigados
encontramos que ambos tipos (alto y bajo rendimiento académico) de alumnos estin
ubicados en igualdad de circunstancias;, mientras que los alumnos de bajo rendimiento
académico presentan un nivel mecanico-externo, los de alto rendimiento tienen un nivel de
regulacién personalizado (consciente-volitivo).

En referencia a las limitaciones que nos encontramos no fueron muchas, sin
embargo, la ausencia de éstas hubieran ayudado para recoger datos mas precisos.
Consideramos que nos vimos limitados en las entrevistas con los padres d;e familia , ya que
mas que interesarse por la naturaleza de la investigacion se realizaron por compromiso, por

lo que dichas entrevistas se hicieron rapidamente, obteniendo respuestas cortas, y una de
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ellas se llevo a cabo en la puerta de Ia casa de una de las alumnas con poca cooperacidn del
padre.

Al inicio de la investigacién se planted lo conveniente que seria la
utilizacion de una camara de video, ya que ésta nos hubiera dado la oportunidad de
observar detalladamente la vida escolar dentro del salon de clases; sin embargo no se tuvo
la posibilidad de contar con este aparato y se valid de anotaciones y grabaciones en
audiocassette.

Otra de las limitaciones fue el periodo en el que se llevo a cabo dicha
investigacion, aungue si bien es cierto que se aprovecharon algunas fechas festivas, Ja
finalizacion del ciclo escolar llegd a afectar en la investigacion, puesto que se presentd
mucha movilizacién dentro de la escuela: examenes finales, ensayos de baile, ensayos de la
escolta (en un caso) etcétera, permitiendo la presencia de los alumnos investigados por un
pequeiio lapso de tiempo, lo cual provocd que los nifios resolvieran sus instrumentos
rapidamente.

De esta manera es como hemos planteado las siguientes propuestas a partir
de esta investigacidn, de forma tal, que se amplie y se consiga cada vez mas eficientes y
precisos resultados, en futuras investigaciones:

- Seria conveniente que los investigadores pasaran mas tiempo dentro del salén de
clases en diferentes periodos del afio, ya que diferentes eventos ilegara a influir en la vida
escolar del nifio.

- Otro aspecto a tomar en cuenta, ¢s la presencia de los investigadores en el

ambito familiar, es decir, realizar observaciones directas en el hogar de los nifios a

investigar,
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- Destinar tiempos iguales de observacion para cada uno de los nifios participantes

en la investigacion, distribuyendo equitativamente las observaciones de todo tipo.
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ANEXO1

RESUMEN DEL PROYECTO DE INVESTIGACION GENERAL

E! proyecto de investigacidn “El Desarrollo Psicologico en el Ambito Familiar”
D.P.AF; es un proyecto que forma parte del programa de investigacion de la Escuela
Nacional de Estudios Profesionales Iztacala de la UNAM desde 1988, cuyos investigadores
estan ligados a la docencia en la Carrera de Psicologia.

Este proyecto de investigacion se plantea como finalidad, investigar los procesos de
constitucién y cambio de las personas a lo largo de la vida en relacion con distintos ambitos
sociales, aunque dando prioridad en el abordaje a la familia y a la escuela como espacios
sociales de referencia y anclaje. Dichos ambitos generan el estudio de ciertos procesos en
algin periodo de la vida, en un escenario social particular y con una poblacién concreta,
pero todos contribuyen a la construccion de una vision global de los procesos referidos
como situados historica, cultural e institucionalmente.

El proyecto en su conjunto funciona de tal manera que pretende asegurar
minimamente la produccion de hallazgos empiricos originales que simultinea o
posteriormente se i;:uedan elaborar tedricamente o en sus implicaciones practicas; ademas el
proyecto funge como el conjunto de interlocutores primarios de los productos que se
deriven del trabajo, asi como también puede llegar a ser la fiente basica de orientacion de
las elaboraciones posteriores,

Como ya se menciond anteriormente las dos principales lineas de investigacion de

este proyecto son la familia y la escuela. La familia es el punto de referencia obligado para
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el estudio y la comprension de los procesos que, sin embargo, no tienen que circunscribirse
a los limites del hogar o al perimetro de la familia extensa, sino que de multiples modos
implican la compleja red de relaciones con otros espacios sociales de diversa escala
espacio-temporal. Ademads se le reconoce una cierta autonomia relativa como escenario en
el que se encuentran-enfrentan-negocian-aglutinan-sintetizan discursos y pricticas cuyas
fuentes son maltiples para constituir una cultura familiar especifica.

En cuanto a la linea de investigacion sobre escuela, tenemos que uno de los ambitos
con los que las familias establecen una relacion estrecha durante el proceso de socializacion
y crianza de los nifios es la escuela. Las actitudes y valores hacia la escuela asi como las
practicas especificas entorno a la escolaridad de los hijos, juegan un papel importante en la

Aconstruccién o no de una identidad escolarizada. La escuela es uno de los espacios de
mayor legitimidad para la construccion de la persona, en su interior se Hevan a cabo
practicas especificas no solo relacionadas con la apropiacion de conocimientos escolares,
sino también con la elaboracion de 1a identidad de 1a persona.

Uno de los aspectos mas criticados del funcionamiento de las escuelas es el de la
légica de diferenciacion de fos individuos a través de practicas que los definen como
alumnos exitosos o fracasados para areas de desempefio tan variadas como la cognoscitiva,
ia emocional y la social,

Por ultimo, ¢l D.P.AF. busca a mediano plazo delimitar espacios de trabajo que nos
vinculen claramente con comunidades sociales donde ensayar no solo la viabilidad de la
teorizacién y conceptualizacion que se construyan, sino también su trascendencia para la
formacidon de profesionales de la psicologia e incluso sirvan como plataforma para la

obtencion de financiamiento y apoyo externo a nuestra institucion.



Dentro de la linea de investigacion sobre escuela de este proyecto general se
encuentra el protocolo “Comunicacion y Desarrollo Académiceo™, desde cuyo marco tedrico
se concibe que el desarrollo humano es un proceso subjetivo e individualizado cuyo
escenario s el individuo en tanto sujeto concreto, quien a través de la comunicacion con
los demas en determinado contexto socio-cultural, forma permanentemente su esfera
motivacional regulando y autorregulando su comportamiento.

Con respecto al desarroflo académico, pretendemos visualizarlo a un nivel que va
mas alld de la simple adecuacion a los contenidos de las asignaturas, al discurso del
profesor o a las notas o calificaciones, concibiéndolo como un proceso que no esta
desligado sino que es parte del desarrollo general del sujeto escolar visto como unidad
afectivo-cognitiva.

Concebimos que este proceso no es algo simple y sencillo sino una realidad muy
compleja que, por lo tanto, para ser estudiado se requiere un planteamiento muy complejo.
Desde este planteamiento el presente estudio se dirige no por la obtencion de conclusiones
terminales o respuestas Unicas sino por la apertura de nuevas interrogantes que nos

permitan una comprension mas totalizadora de nuestro objeto.
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{CARTA 1)
Carta a otros nifios en su dia

iQué opda!

Soy alumno de primaria. Yo s6lo voy a la escuela porgue me -

mandan mis papas.
Me aburre mucho estudiar y sdélo lo hago porgque me cbligan
en mi casa o el maestro.

Tengo calificaciones muy bajas, de 5 y a veces §, Seguro
voy a reprcobhar el afo.

Creoc gque algunos maestyos no me guieren, tampoco a wmi me
caen bien, me regafian mucho lo misme que en mi casa; wvarios an
la escuela me dicen burro. Pero a mi no me importa, de tcdos
modos soy amigo de muchos compafieros y al fut y a pelear nadie
me gana.

La escuela s8lo me gusta porque alli platico y Jjuego con
mis amigos.

Me sentiria mAs contento si no fuera a la escuela y sz
dedicara a las cosas que a mi me gustan.

En vez de estudiar, cuando sea grande quisiera ser

deportista o algo donde gane mucho dinero y tener un carro para
ir a donde yo quiera.

Se me ocurrid escribir esta carta para gue otros nifos gue
la lean me cuenten si les pasa lo mismo que a mi y gué
calificaciones tienen. Que me digan también gqué piensan de cdmo
soy Y qué quisieran ser de grandes.

Saludos vy espero sus cartas
Juan Antcnio Rosas

Escuela primaria Revolucidn
Netzahualcoyorl, Estado de México.
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{CARTA 2)

A los nifios y niflas por el 30 de abril

Estoy en la primaria y dentro de un afic la terminaré.

Llevo calificaciones de 10 y 9 y son las mis altas de mi
grupo, por esoc les caigo bien a los maestros y wmis papds me
quieren mucho. Pero nco soy amigo de wvarios nifios y muchos se
purlan de mi y me dicen "el consentido".

Yo estudioc mucho; s6lo por eso me gusta ir a la escuela y
lo Gnico que gquiero es seguir estudiando.

Me gusta leer libros y revistas. Juege y veo la televisién
s6lo después de hacer la tarea.

Cuando sea grande quiero ser como mi maestra © como mis
papés.

A los nifios que lean mi carta les pido que me escriban para
decirme si también a ustedes les gusta ir a la escuela y
estudiar. Si también los quieren sus maestros y sus papés. S5i

llevan buenas calificaciones y qué otras cosas hacen. También
qué quieren ser de grandes.

Felicidades y escribanme
Ricardo Ornelas Moreno

Primaria Justo Sierra
Azcapotzalco D.F.
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ANEXO 3

INSTRUCCIONES Esta es una pelicula sobre el saldn de clases pero
falta que le sscribas ctiras cosas para que ssté completa. Lee lo
gque se presenta y termina como tl guieras le gue sz te pide.

Esta era una pelicula sobre el salén de clases. Alli
estaban todos los nifios, unos myy atentoes a la maestra, otros
rayandoe sus cuadernos Yy alguncos platicande o haciendo otras
cosas. ’

La maestra empezd diciendo que felicitaba a los nifies que
habian estudiado mucho y que por eso iban a pasar de aiio,
luego dijo sus nombres.

Después les dijo a otros nifios, que no iban muy bien, que
tenian que estudiar un pogquito mis, y también los ncmbrd.

En seguida les dijo a otres...
les dijo a otros niflos?

Y

c¢qué fue lo gue la maestra

Si el grupo de ia pelicula fuera el de tu saldn ;a guiénes de tu
salén felicitaria tu maestra?

8i a ti NO te felicitd ¢por qué no le hizo?

(M serias de los gque estén wuy atenteos, de los que estan
ravando o de los gue platican 0 hacen otras cosas?

iCémo termina la pelicula?




INSTRUCCIONES: Este es un cuento pero no estd terminado; lee lo
que estd escrito y completa el cuento como te parezca
contestando las preguntas que se hacen.

Un nifioc sofié una vez gue la voz de un genio le decia:
"Mira, te voy a presentar varias personas; de todas ellas debes
elegir s6lo a las 2 gue sean como mwas te gustaria sexr a ti; si
lo haces seriamente se te puede cumplir tu deseo".

. En seguida el nific vid en su suefio a sus papds, después a
un trabajador que ganaba mucho dinero, luege a sus maescros. En

seguida también vid...:Qué otras personas vidé en su susfio el
nino?

cCudles fueron las 2 que &1 eligid?

¢Cémo termind el cuento?

;Cémo se llama el cuento?
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ANEXO 6

NOMBRE DEL ALUMNO:_

EDAD: GRADO:

PROFESOR:

LEA CUIDADOSAMENTE ESTAS INSTRUCCIONES

Te pedimos nos ayudes en este trahajo. Tu ayuda serd muy valiosa,
" Completa o termina estas frases diciendo lo que realniente sientes, lo
que piensas o lo que crees al leer cada una:
i.- Me gusta
2.- El tiempo mas feliz
3.- Quisiera saber
4.- Lamento
5.- Mi mayor temor
8.- En la escuela
7.- No puedo
8.- Sulro
9.- Fracasé
10.- La lectura
11.- Cuando sea grande
12.- Las materias de la escuela
13.- Estoy meier cuando
14.- Algunas veces
15.- Este lugar
16.- La preccupacion principal
17.- Deseo
18.- Las calificaciones
19.-Ya
20.- Mi mayor problema
21.- El juego
22.- Amo
23.-Mi principal ambicidn
24.- Yo prefiero
25.- Mi problema principal
Z26.- Quisiera ser



27.- Creo que mis mejores capacidades son
28.- La felicidad

29.- Considero que puedo
30.- Me esfuerzo diariamente por
31.- Me cuesta trabajo

32.- Mi mayor deseo

33.- Siempre he querido

34.- Me cuesta mucho

35.- Mis aspiraciones son

36.- Mis estudios

37.- Mi vida cuando sea mayor
38.- Tratare de lograr

39.- A veces pienso

40.- Me he propuesto

41.- Mi mayor tiempo lo dedico
42 .- Siempre que puedo

43.- Lucho

44 - Muchas veces siento

45 - Lo que ya ha pasado

46 .- Me esfuerzo

47 - Las dificultades

48.- Mi opinién

49.- Pienso que los demas
50.- El hogar

51.- Me fastidia

52.- Al acostarme

53.- Los maestros

54.- La gente

55.- Una madre

56.- Siento mucho

57.- Los nifnos -

58.- Cuando era mas pequefio
59.- Cuando tengo dudas

30.- Las personas que van a la escuela
51.~ Nacasito

62.- Mi mayor gusto’

83.- Odio

64.- Cuando estoy solo




65.- Mi mayor temor

66.- La tarea

67.- Me desanimo cuando
68.- El estudio

69.- Mis amigos

70.- Mi grupo
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